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Komunitni plan socidlnich sluzeb a prorodinnych aktivit Mésta Zatce (dale také KP) je v poradi 2.
dokumentem, ktery se zabyva socidlnimi, souvisejicimi a prorodinnymi aktivitami a programy ve mésté
Zatci. Prvni komunitni plan socidlnich a souvisejicich sluzeb vznikl na podnét Mésta Zatce ji v roce 2008.
Zpracovani planu doporucila Rada Mésta usnesenim ¢. 313/07 a ndvazné schvdlilo Zastupitelstvo Mésta
usnesenim ¢. 121/07. Komunitni plan byl zpracovan na obdobi let 2008 -2013; v letech 2013 -2014 byl
aktualizovdn ve formé preklenovaciho dokumentu. Za celé toto obdobi doslo k podstatnému rozvoji sité
socialnich a souvisejicich sluzeb.

Komunitni plan socialnich sluzeb a prorodinnych aktivit Mésta Zatce je stfednédoby plan rozvoje socidlnich
sluzeb. Svyym obsahem presahuje oblast socidlnich sluZzeb do souvisejicich oblasti aktivit volného casu,
zaméstnanosti a vzdélavani.

Cilem komunitniho planovani socialnich sluieb a prorodinnych aktivit v Zatci je aktivovat ,tradi¢ni“
spolecnost - to znamena jakysi prostor, v némz si ob¢ané v dané oblasti uvédomuiji a prosazuji své potreby
a zajmy. Jeho snahou je posilovat socidlni soudrznost komunity a podporovat socialni zaclefiovani
jednotlivcl i skupin a predchdzet jejich socidlnimu vylouceni. DalSim spole¢nym vyznamnym cilem je
zajisténi dostupnosti kvalitnich sociadlnich sluzeb, které vychazeji ze zjisténych potfeb uZivateld — obcéanl
mésta.

KP neni vytvaren tzv. ,od stolu”, ale ve spolupraci se Sirokou komunitou, diky vzdjemné komunikaci a
propojovani spolecenskych rovin Zivota komunity. Je to Zivy proces, do jehozZ aktivit se mlze zapojit v jeho
prabéhu kazdy. Jakakoliv spoluprace v tomto sméru je velmi vitana a Zadouci. Jedna se tedy o otevieny
proces zjistovani potieb obcan(, hledani nejlepsich feseni v oblasti socidlnich sluzeb a prorodinnych aktivit
véetné financnich a lidskych zdroja.

PFi tvorbé KP byl respektovan princip ,triady“, tedy zastoupeni zadavatele ( Mé&sto Zatec), poskytovatell
sluZzeb a uzivatell sluzeb (ob¢ané mésta).

KP umoZzniuje ucast obcanli na rozhodovani a feseni konkrétnich problému v oblastech, které dosud nebyly
reseny vibec nebo se nabizena rfeseni neshoduji se zajmy a potfebami obcanli. Obcané zpétné svymi
aktivitami upozornuji politickou sféru na problémy, které ve mésté existuji, které pocituji jako palcivé, a
tim nuti politiky, aby se jimi zabyvali.

Dokument, ktery drzite v ruce, v sobé rekapituluje predchozi obdobi, popisuje soucasny stav, nastinuje
smér dalsiho rozvoje socialnich sluzeb a prorodinnych aktivit ve mésté tak, aby vyhovovaly ob¢anim
naSeho mésta a citlivé reagovaly na jejich potfeby. Snahou je, aby sit nejen socialnich sluZeb byla dostupna,
kvalitni, efektivni a hospodarna.
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PLANOVANI ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB - SOUVISLOSTI

Planovani socialnich sluzeb vychazi ze zdkona o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. ve znéni pozdéjsich
predpisa.

Podle zdkona je povinnosti obce zjistovat potfeby pro poskytovani socidlnich sluzeb pro své obcéany a
soucasné zajistovat dostupnost informaci o téchto sluzbach.

Aby obec zajistovala potreby a realizovala takové socialni sluzby, které obcané opravdu potrebuji a také to
bylo v moZnostech obce, je optimalnim zplUsobem jak tohoto stavu dosdhnout, zpracovat plan rozvoje
socialnich sluzeb. Tento plan vychazi z neustalého zjistovani potfeb obyvatel mésta a hledani zplsob jak
tyto potreby uspokojit.

Z vytvorenych planl rozvoje socialnich sluzeb obci je sestavovan stiednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
kraje. V souladu s timto pldnem a planem obci jsou pak pridélovany dotace na socialni sluzby.

2.KP koresponduje s daldimi dokumenty mésta, zejména se Strategickym planem rozvoje Mésta Zatce a
Planem prevence kriminality Mésta Zatce na léta 2013 aZ 2016

STRUKTURA PRO TVORBU PLANU

Pro tvorbu planu byly v roce 2008 stanoveny plvodné Ctyfi pracovni skupiny pro jednotlivé oblasti
poskytovani socidlnich sluzeb:
e Rodina, déti a mladez
e Seniofi
e Osoby se zdravotnim postizenim
e Obcané a rodiny v prechodné socialni krizi, osoby ohrozené drogou, jednotlivci a skupiny ohrozené
socialnim vylouéenim.

V pracovnich skupinach se pravidelng, nezistné, ve svém volném case, bez naroku na odménu schazelo pres
50 tvirca KP ; dalsi ucastnici procesu KP komunikovali externé, nejcastéji e-mailem, popf. s nimi byla
vedena osobni jedndni. Nové se podafilo navéazat uzsi spolupréci s pracovniky Ufadu prace CR, kontaktnim
pracovi$tém Zatec.

Z vedoucich pracovnich skupin, koordinatora procesu planovani a predsedy socidlné zdravotni komise byla
jiz na zacatku procesu vytvorena Fidici skupina.

Seznamy clentli pracovnich skupin a fidici skupiny jsou uvedeny dale v textu.

V prubéhu realizace KP doslo v roce 2013 nejprve ke slouc¢eni pracovnich skupin ,Seniofi“ a “Osoby se
zdravotnim postizenim“ — nové sluzby socialni péce ; pozdéji, v roce 2014, se ¢lenové pracovnich skupin
dohodli na slouceni skupin ,Rodina, déti a mladez” a ,Obcané a rodiny v prechodné socialni krizi, osoby
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ohroZzené drogou, jednotlivci a skupiny ohrozené socidlnim vylou¢enim® — nové sluzby socialni prevence a
odborného socialniho poradenstvi.

V obou pripadech nas ke slouceni vedla skutecnost, Ze jak ¢lenové pracovnich skupin, tak i témata se na
jednotlivych jednanich opakovala.

Prvni komunitni plan byl vytvoren v linii pracovnich skupin — cile a opatfeni byly stanoveny dle potieb
jednotlivych cilovych skupin

Pro tvorbu 2.KP jsme se rozhodli jit cestou Stfednédobého planu socidlnich sluieb Usteckého kraje, tzn.
nezaobirat se jednotlivymi cilovymi skupinami, ale pfimo typem sluzeb. V praxi jsme se totiz presvédcili o
tom, Ze je velmi obtiZzné vydefinovat cile a opatfeni jen pro jednu cilovou skupinu; Ze je tézké vydefinovat
a zaradit cilové skupiny - napf. kam patfi rodina s nezletilymi détmi v pfechodné krizi — do skupiny ,,Rodina
, déti a mladez” nebo do skupiny ,,Osoby v prechodné socialni krizi“? Takovych prekryvl vznikalo mnoho.
2.KP je tedy clenén podle oblasti poskytovani socialnich sluzeb (podle cilovych skupin uzivateld socialnich
sluzeb).

Aktualné se schazeji dvé pracovni skupiny:
e sluzby socialni péce
e sluzby socialni prevence a odborné socidlni poradenstvi

V nasem mésté maji zastoupeni i sluzby s celokrajskou (,nadregionalni) pusobnosti: tisiova péce,
pravodcovské a predcitatelské sluzby, rana péce, tlumocnické sluzby, domy na pll cesty, krizovd pomoc,
intervencni centra, sluzby nasledné péce , terapeutické komunity.

SBER DAT

Ustanoveni cil(l a opatteni predchazel sbér dat, zejména statistickych udajd, udaji od poskytovatel(, data
od statnich a méstskych instituci z oblasti zaméstnanosti a socialnich davek a sluzeb.

Pti sbéru dat se kladl dlraz na zjisténi potiebnosti jednotlivych typl socidlnich a souvisejicich sluzeb pro
jednotlivé cilové skupiny, dale byla provedena sumace existujicich sluzeb a aktivit a jejich porovnani
s potfebami obyvatel mésta. Zjisténé udaje byly vyhodnocovany v pracovnich skupinach, byly
konfrontovany s nazory ¢lend skupin a zpracovanymi SWOT analyzami. Takto zpracované udaje byly
podkladem pro navrhy jednotlivych cil a opatfeni Komunitniho planu.

Dalsi zajimava data byla ziskdna v rozsahlém vyzkumu, ktery probihal v Zatci na jafe 2014. Do vyzkumu se
zapojilo celkem 1182 obcand. Jeho vysledky najdete v pfiloze KP. Z vyzkumu jednoznacéné vyplyva, ze
socialni sluzby jiz maji v Zatci své pfiznivce — nékteré z nich jsou hodné zndmé a €asto vyhledavané, jiné své
misto teprve hledaji. O nékteré sluzby zdjem mezi obyvateli mésta nebyl a tak svou plisobnost ukoncily.
Uspokojeni nékterych potreb obcéan(, které vzesly z vyzkumu, nejsou v kompetenci pracovnich skupin,
proto bylo doporuceno, aby se jimi zabyval zadavatel 2. KP.
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UDAIJE O SOCIALNICH SLUZBACH V ZATCI

REGISTROVANE SOCIALNI SLUZBY

Dle § 78 odst. 1 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist Ize socialni
sluzby poskytovat jen na zakladé opravnéni k poskytovani socidlnich sluzeb, neni-li v § 83 a 84 stanoveno
jinak. Toto opravnéni vznika rozhodnutim o registraci.

O registraci rozhoduje krajsky Ufad pfrislusny podle mista trvalého nebo hlaseného pobytu fyzické osoby
nebo sidla pravnické osoby. V Usteckém kraji je pFislusny k rozhodovani Krajsky ufad Usteckého kraje, odbor
socialnich véci.

REGISTROVANE SOCIALNi SLUZBY 2008 VS. 2014

2008:

V Zatci bylo v roce 2008 registrovdno 14 socialnich slufeb. Z tohoto poctu byla 1 sluzba odborného
socialniho poradenstvi, 7 sluZeb socialni péce a 6 sluzeb socialni prevence. Tyto sluzby byly poskytovany 7
subjekty.

2014:

V Zatci bylo vroce 2014 registrovano jiz 28 socialnich sluzeb. Z tohoto poctu bylo 13 sluzeb socidlni péce,
14 sluzeb socialni prevence a sluzba odborného sociadlniho poradenstvi. Tyto sluzby byly poskytovany 13
subjekty.

Z vyse uvedeného je patrny rozvoj socialnich sluzeb ve mésté a to ze dvou uhlu pohled(i — poskytovatelé
socialnich sluzeb nejen Ze pomahaji ob¢aniim mésta, ale také jiné obCany mésta zaméstnavaiji.

Poskytovatel

zafizeni lGZzek

§ 44 Odlehcovaci sluzby 1 3 Kamarad Lorm, Zeyerova 859,
Zatec

§ 47 Tydenni staciondre 1 10 Kamarad Lorm, Zeyerova 927,
Zatec

§ 48 Domovy pro osoby se zdravotnim 1 18 Kamarad Lorm, Zeyerova 859,
postizenim Zatec

§ 49 Domovy pro seniory 1 83 Domov pro seniory a

Pecovatelska sluiba v Zatci,
Safafikova 852, Zatec,
§ 50 Domovy se zvldstnim reZzimem 1 46 Domov pro seniory a
Pecovatelska sluiba v Zatci,
Safafikova 852, Zatec,

§ 51 Chranéné bydleni 1 7 Kamardad Lorm Brat¥i Capk
3177, Zatec

§ 52 Socialni sluzby poskytované ve 1 10 Nemocnice Zatec o.p.s., Husova
zdravotnickych zafizenich Ustavni péce 2796, Zatec
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ZARIZENi POBYTOVYCH SLUZEB SOCIALNi PREVENCE V ZATCI

druh socialni sluzby podle

. " Poc Po¢
zakona €. 108/2006 Sb., Scet , ? vcet Poskytovatel
oy " zarizeni lUzek

o socidlnich sluzbach

§ 57 Azylové domy 28 Fond ohrozenych déti, Azylovy diim FOD
. Zatec/Studentska 1044, Zatec,
28 Oblastni spolek CCK Louny, Azylovy diim pro
muze/Adolfa Heyduka 261, Zatec

§ 58 Domy na pul cesty 0 0 _
§ 60 Krizova pomoc 1 1 Kamarad Lorm, Zeyerova 859, Zatec
§ 63 Nocleharny 0 0 _
§ 64 Sluzby ndasledné péce 0 0 _
§ 68 Terapeutické komunity | O 0

ZARIZENi AMBULANTNICH A TERENNICH SLUZEB SOCIALNi PECE V ZATCI

druh socialni sluzby podle Pocet Kapacita sluzby
zakona &. 108/2006 Sb., . —— Poskytovatel
oy . o zarizeni | Ambul. | Terénni
o socialnich sluzbach
§ 39 Osobni asistence 5 Centrum sluZeb pro zdravotné postizené
. Zatec o.s., Masarykova 1335, Zatec
2 Maltézska pomoc, o.p.s., Pise¢na 2820,
Zatec
§ 40 Pecovatelska sluzba 6 Alena Kratka Arnika - Komplexni domaci
. péce, Rafaela Ungara 2674, Zatec
14 Domov pro seniory a Pecovatelska
sluzba v Zatci, Safarikova 852, Zatec,
§ 41 Tisnova péce 0 —
§ 42 Pravodcovské a 0 —
predcitatelské sluzby
§ 43 Podpora samostatného 1 8 Kamarad Lorm, Zeyerova 927, Zatec
bydleni
§ 44 Odlehcovaci sluzby 4 Kamarad Lorm , Zeyerova 859, Zatec
2 v Y v
12 Centrum sluZeb pro zdravotné postizené
Zatec o.s., Libocany 28, 439 75 Libocany
§ 45 Centra dennich sluzeb 0 —
§ 46 Denni stacionare 4 Kamarad Lorm, Zeyerova 927, Zatec
2
5 Centrum sluZeb pro zdravotné postizené
Zatec o.s., Libocany 28, 439 75 Libocany
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Poskytovatel

§ 37 Odborné socialni 2 HANDICAP Zatec o.s., organizace zdravotné
poradenstvi postizenych, Obcanskd poradna HANDICAP/
2 namésti Svobody 150, Zatec
1 Rodinné centrum Sedmikraska, Socialni centrum
Sedmikraska/Hostalkovo namésti 137, 438 01,
Zatec

§ 54 Rana péce 0 —

§ 55 Telefonicka 2 1 Mosty o.s.- socidlné psychologické centrum
krizovd pomoc Komenského alej, Zatec

1 Most k nadéji, Linka duSevni tisné/Petra
Jilemnického 1929, 434 01 Most

§ 56 Tlumocnické 0
sluzby

§ 59 Kontaktni centra | 1 3 Most k nadéji, K-Centrum Zatec/Dvordkova 11,

Zatec
§ 60 Krizova pomoc 1 1 Kamarad Lorm, Zeyerova 859, 438 01 Zatec
§ 60a Intervencni 0 —
centra

§ 61 Nizkoprahova 0 —
denni centra

§ 62 Nizkoprahova 1 18 Mosty o.s.- socidlné psychologické centrum
zafizeni pro déti Komenského alej, Zatec
a mladez

§ 64 Sluzby nasledné | 0 —
péce

§ 65 Socidlné 3 Mosty o.s.- socidalné psychologické centrum ,
aktivizacni RADDAR,
sluzby pro rodiny
s détmi 3 2 Oblastni charita Most, Volyriskych Cechd 329,

Zatec
2 Fond ohroienych déti, Pobotka FOD Zatec,
Studentska 1044, Zatec,

§ 66 Socidlné 2 HANDICAP Zatec o.s., organizace zdravotné
aktivizacni postizenych, MAJAK - tréninkové stfedisko,
sluzby pro 1 Obcanskd poradna HANDICAP/ nam. Svobody
seniorya OZP 150,Zatec
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Maltézska pomoc, o.p.s., Pise¢na 2820, Zatec —
REGISTRACE ZRUSENA V PROSINCI 2014
§ 67 Socialné 1 8 Kamarad Lorm, Brat¥i Capkd 3177, Zatec
terapeutické
dilny
§ 69 Terénni 2 HANDICAP Zatec o.s., organizace zdravotné
programy postizenych, namésti Svobody 150, Zatec
Most k nadéji, K-Centrum Zatec/Dvorakova 11,
Zatec Asistent pro terénni kontakt (ATK)
§ 70 Socialni 0 —
rehabilitace

PROMETHEUS Effect, o.p.s. — socidlni firma

Potravinova banka v Usteckém kraji, 0.5

SPCCH, OO Louny

Specialné pedagogické centrum pfti Zakladni skole
a Matefrské $kole v Zatci

Vzdélavaci centrum Podkrusnohofri

Mosty, o.s. - socidlné psychologické centrum

Pedagogicko psychologicka poradna

Rimskokatolickd farni charita

Klub seniorli Domov pro seniory a Pecovatelska
sluzba Zatec

Roztancena kolecka, o.s

Rodinné centrum Sedmikraska

Okénko p¥i MS specidlni

Funkey Monkey

Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR

Levandule

FOD pobocka Zatec

Oblastni charita Most

Cesky ¢erveny kiiz, oblastni spolek
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DRUHY A POCTY POSKYTOVANYCH SOCIALNICH SLUZEB
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Oblastni charita Oblastni Sp0|8k (oo 4 Rodinné centrum
Most; 1 Louny; 1 Sedmikraska; 1

Nemochice Zatec,
0.p.s.,; 1

Mosty o.s.- socidlné
psychologické
centrum; 3_\

Kamarad Lorm ;9

m sluzeb pro
otné postizené
Zateco.s., ;3

Most k nadéji; 3

Maltézska pomoc,
0.p.s.; 1 \_ Domov pro seniory a

B pecovatelska sluzba v
HANDICAP Zatec o.s., Zatci; 3

organizace zdravotné
postizenych; 3
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SEZNAMY CLENU RiDICi SKUPINY A PRACOVNICH SKUPIN
Dle platného Organizaéniho fadu KP jsou ¢&leny Ridici pracovni skupiny vedouci pracovnich skupin,

mistostarosta mésta, ¢lenové zastupitelstva mésta, vedouci odboru socialnich véci, pfedseda socialné-
zdravotni komise mésta.

SloZeni Ridici pracovni skupiny pracovalo v obdobi revidovaného KP (tzn. v obdobi 2013 -2014)
v nasledujicim sloZeni:

Antoni Petr Megr.

od 3/2014 Sulikova Méstsky Urad Zatec; vedouci odboru socidlnich véci
Kamila Mgr.

Kvétoslava Kocandrlova Mgr. | Specidlné pedagogické centrum; vedouci PS
Hamousova Zderika Mgr. | Méstsky Urad Zatec; vedouci PS

Jan Novotny Ing. | Méstsky Urad Zatec; mistostarosta

Stafova Nada Materska Skola specialni; vedouci PS

BoZena Veitova predsedkyné Socidlné zdravotni komise

SloZeni Ridici pracovni skupiny bude pro nasledujici obdobi platnosti KP pozménéno a to ze dvou divoda:

1. doslo ke slou¢eni PS ,Rodina, déti a mladez” a ,,Obcané a rodiny v pfechodné socidlni krizi, osoby
ohrozené drogou, jednotlivci a skupiny ohrozené socialnim vylouc¢enim“ — nové vznikla PS Sluzby
socidlni prevence a odborného socidlniho poradenstvi - na zakladé této skutecnosti dojde
k volbam nového predsedy PS

2. ke konci roku 2014 probéhly volby do obecniho zastupitelstva — byl jmenovan novy mistostarosta
a bude jmenovan novy predseda Socialné zdravotni komise

10
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SLUZBY SOCIALNi PREVENCE A ODBORNEHO SOCIALNiIHO PORADENSTVi

PRIJMENI A JMENO TITUL ORGANIZACE
Venclickova -Barannikova,Z. | PhDr. | Vzdélavaci centrum Podkrusnohofi, o. s.
Botkova, Miluse Mgr. | Komise VaV
Grygova Petra Mgr. | Détsky domov, Zakladni Skola prakticka a Praktickd Skola
Kudouskova Katefina Pedagogicko psychologicka poradna
Hrdlickovd, Miroslava Mgr. | Fond ohroZenych déti
Karasova, Marta Mgr. | Détsky domov, Zakladni Skola prakticka a Prakticka Skola
Kobelcukova, Zderika DiS. | Méstska Policie
Kocandrlova, Kvétoslava Specialné pedagogické centrum
Koranova, Lucie Ing. | Vzdélavaci centrum Podkrusnohofi, o. s.
Lavickova, Aneta Kontaktni centrum Most k nadéji
Mala Ludmila DUm déti a mladeze
Novackova Karolina Ing. | CCK
Matousova Véra DUm déti a mladeze
Hamousova Zdenka Mgr. | Zakladni Skola prakticka
Barborka Vladimir Ing. | Rimskokatolicka farni charita
Mala Katefina Mgr. | Mosty, o. s.
Vladislava VI¢kova DiS | Fond ohroZenych déti

SLUZBY SOCIALNI PECE

PRIJMENI A JMENO TITUL ORGANIZACE

Antoni Petr Mgr. | Domov pro seniory a Pecovatelska sluzba v Zatci

Barannikovd—Venclickovad Zdenka | PhDr. | Vzdélavaci centrum Podkrusnohofi, o. s.

Blailova Lenka Méstsky Gfad Zatec

Buvali¢ova Emilie Klub seniord Domov pro seniory a Pecov. sluzba v Zatci
Hodanova Blanka Mgr. | Vzdélavaci centrum Podkrusnohofi, o. s.

Cernd Vitézslava Svaz postizenych civilizaénimi chorobami

Holy FrantiSek Mgr. MS specialni

11
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Jendriskova Lenka DiS. Méstsky Ufad Zatec

Jezkova Rlzena ZON Louny (tlumocnik - Vachova Véra, DiS.)

Jobova Marie Mgr. | Domov pro seniory a Pecov.sluzba v Zatci

Kratka Alena Arnika

Kofanova Lucie Ing. | Vzdélavaci centrum Podkrusnohofi, o. s.

Kotvas Roman Ing. Arnika

Mikulova Jarmila Méstsky Urad Zatec

Mundok Anton ZON Louny (tlumocnik - Vachova Véra, DiS.)

Pedkova Vlachova Stépanka Mgr. Domov pro seniory a Pecov.sluzba v Zatci

Camkova Milena Mgr | klinickd logopedie, Praha-Prosek

(V:erm'/ Miroslav Sjednocena org.nevidomych a slabozrakych CR, Spektra -
vyrobni druzstvo nevidomych

Kapicova Eva Mgr. | Vzdélavaci centrum Podkrusnohofi, o. s.

Mierva Jan Centrum sluzeb pro zdrav. postizené Zatec, o.s.

Kratka Alena Arnika

MikeSova Ivana Kamarad Lorm

Mikulova Jarmila Méstsky Urad Zatec

Pischova Monika Kamarad LORM

Rozvoralova Miroslava Dis. Handicap

Panska Jaroslava Roztancena kolecka

Petirova lvana Centrum sluZeb pro zdrav.postizené Zatec, o.s.

Rehak Frantisek obcan

Simkova Leona Maltézska pomoc

Simko Theo Megr. Maltézska pomoc

Smejcova lvana Kamarad Lorm

Sipkovda Michaela Bc.,DiS. | Méstsky Urad Zatec

Stafova Nadéida Matefska Skola specialni

Vostarkova Jaroslava Kamardad Lorm

Vrabikova Tereza Bc.,DiS. | Méstsky Urad Zatec

Zitnikova Stanislava

SPCCH
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UDAJE Z URADU PRACE CR, KONTAKTNIi PRACOVISTE ZATEC K 31.10.2014

DAVKY PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE A PRO SENIORY

Stupeni Pocet zadosti Castka
l. stupen 384 409.000,-
Il. stupen 339 1.406.000,-
[ll. stupen 234 1.891.000,-
IV. stupen 155 1.860.000,-
Celkem 1112 5.566.000,-
Komentar:

V regionu Zateckého ORP Zije celkem 1112 ptijemca pFispévku na péci (dale ,,PnP“). Je to velice vysoké
Cislo porovname-li ho s celkovym poctem obyvatel ORP — 27 tisic obyvatel. Kvalifikovany odhad zni, Ze 950
osob z Fad pfijemcd PnP Zije pfimo v Zatci a jeho mistnich ¢astech.

Celkem 155 z téchto osob je pfijemcem prispévku na péci ve IV.stupni zavislosti, tedy lidé plné odkazani na
celodenni péci jiné fyzické osoby. Alarmujici je také pocet osob s Il. a lll. stupném PnP — 573 — to jsou
potencialni prijemci sluzeb pro seniory a zdravotné postizené ve zvySené mirte.

Celkem pfijemci PnP obdrzi mési¢né ¢astku prevysujici pét a pl milionu korun na thradu jim poskytovanych
sluzeb (!). Zde je velky potencial na zvySeni rozsahu a kvality sluzeb a na jejich financovani.

PRISPEVEK NA MOBILITU
Pocet Zadosti Vyplacena castka
436 174.400,-K¢

Komentar:
Podobné alarmujici je pocet pfijemcu prispévku na mobilitu (opét udaj za celé ORP).

Jedna se o 436 osob pIné odkazanych na pomoc jiné fyzické osoby, popf. samostatné se pohybujicich
vozickard. Tyto osoby na svou prepravu dostanou celkem mésiéné témér 180 tis. K. Také zde je prostor
pro zacileni sluzeb pro tuto cilovou skupinu.

DAVKY PRO RODINY S DETMI A PRISPEVEK NA BYDLENi

DAVKY STATNi SOCIALNi PODPORY
Rodicovsky prispévek | 687 vyplacenych zadosti nelze stanovit presnou ¢astku
Porodné 1 vyplacend Zadost 13.000,-
Prispévek na bydleni | 703 vyplacenych zadosti nelze stanovit pfesnou ¢astku
Pridavek na dité 1130 vyplacenych zadosti nelze stanovit presnou ¢astku
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Komentar:

Z udajd UP, kontaktni pracovisté Zatec za mésic fijen 2014, vyplyva, Ze v Zatci Zije okolo 700 rodic, ktefi
vychovavaji alespon jedno dité do ¢tyr let véku (k poctim pfijemct rodi¢ovského prispévku musime jesté
pfipocitat prijemce ,materské” neboli penéZité podpory v matefstvi). Jednd se o rodice, ktefi jsou
potencialné napr. navstévnici MC, popf. zdjemci o sluzbu ,hlidani déti“.

Pocet mésicné vyplacenych pfispévkl na bydleni je téméf shodny s poctem prijemcl rodi¢ovského
prispévku —700 (pocty davek se lisi v desitkach kazdy mésic). Tato skupina pfijemcu davek jisté neni totozna.
Na tento Udaj je potfeba podivat se tak, Ze v Zatci Zije okolo sedmi set rodin a jednotlivcd, které svymi
prijmy nedosahuji na moznost Uhrady naklada bydleni ,,z vlastniho” a jsou tak v této oblasti odkazani na
pomoc statu. Ve zvétSené mire se jedna o rodiny s alespon jednim nezaméstnanym ¢lenem rodiny a déle
rodiny a jednotlivci s nizSimi mési¢nimi prijmy. K témto domacnostem musime pficist také ¢ast prijemc(
Doplatku na bydleni ze systému podpory v hmotné nouzi. Pokud k témto osobdm a rodinam pfipocteme
jesté obyvatele azylovych dom( a osoby, které bydli v nejistych a pravné nezajisténych podminkach —
dostaneme obraz cca 1000 Zateckych domacnosti, jejichZ ,bydleni“ je ohrozeno, nebo je rizikové v tom
ohledu, Ze jsou plné nebo z¢asti odkazani na financovani jejich nakladd spojenych s bydlenim z davkovych
systém.

DAVKY POMOCI V HMOTNE NOUZI (,,DAVKY ZIVOTNIHO MINIMA*)

DAVKY POMOCI V HMOTNE NOUZI

Pocet vyplacenych zadosti
Prispévek na zZivobyti 755
Doplatek na bydleni 375
MOP 17
Komentar:

V Zatci je mési¢né vyplaceno 755 prispévkl na Zivobyti, tzn, Ze 755 osob a osob spoleéné posuzovanych
(rodiny, domacnosti, osoby uzivajici spole¢né byt) nedosahuje svym pfijmem zZivotniho minima. Uvazime —
li, Ze cca jedna tfetina jsou jednotlivci a zbylé dvé tfetiny rodiny, resp. skupiny vice osob bydlicich v jednom
byté (popf. na ubytovnach, nebo v azylovych domech), dojdeme kvalifikovanym odhadem k celkovému
poltu cca 2500 obyvatel Zatce (dospéli i déti) Zijich na nebo pod hranici Zivotniho minima. Jedna se cca o
13% obyvatel mésta. Pokud bychom porovnali tento pocet s republikové udavanym procentem ,,chudoby”,
je toto ,Zatecké” Cislo cca o0 3% vyssi. Jednd se opét o alarmujici fakt. Osoby Zijici dlouhodobé ve stavu
hmotné nouze jsou nejrizikovéjsi skupinou mezi obyvateli mésta z hlediska ohrozeni socialnimi patologiemi,
véetné zavislosti a trestné Cinnosti.

14



KP 2015-2018

DAVKY PODPORY V NEZAMESTNANOSTI

POCTY UCHAZECU O ZAMESTNANI
Pocet UoZ za cely region 2097
Pocet UoZ za obec Zatec (+ mistni ¢asti) 1320
Z toho Zen 671
Z toho OZP 152

UoZ — uchazec o zaméstndni
OZP — osoba se zdravotnim postiZzenim

POCTY UCHAZECU O ZAMESTNANI PODLE VEKU  ZATEC + MiSTNi CASTI
do 18 let 39
19-24 let 164
25-39 let 461
40-49 let 280
50-59 let 318
nad 60 let 58

POCTY UCHAZECU O ZAMESTNANI PODLE VZDELANi ZATEC + MiSTNi CASTI
NeUplné a zakladni 629
Vyucen 387
Stfedni odborné s maturitou 244
Vyssi a vysokoskolské 60
Komentar:

Za mésic Fijen 2014 bylo celkem vyplaceno 300 davek podpory v nezaméstnanosti a podpory pfi
rekvalifikaci v celkové vysi 1 541 656 K¢

z toho bylo vyplaceno v hlavnim vyuétovani 288 davek podpory v nezaméstnanosti a podpory pfi
rekvalifikaci ve vysSi 1494 544 K¢ a v doplatcich 12 dévek ve vysi 47 112 K¢.

Prace, mame-li na mysli placenou praci, slouzi ¢lovéku k uspokojovani jeho potieb a ma pro jeho Zivot
zasadni vyznam. P{indsi mu penize, umoznuje mu ziskdvat a rozvijet dovednosti, strukturuje jeho cas,
prinasi mu zkusSenosti, aktivity a kontakty mimo rodinu, vymezuje jeho osobni identitu. Prace motivuje
¢lovéka k dalsi ¢innostem, umoziujeme mu byt prospésny a podilet se na ,,vyssSich“ cilech.

vvvvvv

chudobou), ale pfinadsi i psychické stradani: Sok a naslednou deprivaci, snizeni sebevédomi a pocitu
uzitenosti, stavy bezvychodnosti. Dale s sebou nese riziko naruseni vztahl a rozpadu rodiny. V dasledku
ztraty prace maze dojit ke zméné socidlniho statusu ¢lovéka a hrozi degradujici stigmatizace.

Je-li nezaméstnanost masova a dlouhodoba, neni jen zavaznym problémem ekonomickym, ale i socialnim,
kulturnim a psychologickym.
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Vyznam vzdélani pro uplatnéni na trhu prace je zcela nesporny. Ziskani prfinejmensim stfedniho vzdélani s
maturitou ¢i v posledni dobé i vysokogkolského vzdélani se stava v souc¢asné dobé v CR obecné standardem
pro mladé lidi.

Také pocty ve vySe uvedenych tabulkach zcela jasné potvrzuji, Ze stupen dosazeného vzdélani ma zasadni vliv na
Uspésnost uchazece o zaméstnani na trhu prace. Vyssi Uroven nezaméstnanosti je patrna u vyucenych a nejvyssi u
lidi, ktefi maji pouze zakladni vzdélani. Ti maji navic problémy s uplatnénim po celé své ekonomicky aktivni obdobi.

Situace téchto osob je v Zatci a mistnich ¢astech kritickd. Alarmujici je i fakt, Ze nékteré rodiny tak iji po
generace — maji nizké vzdélani, nizkou spolecenskou prestiz, Ziji v chudobé — paradoxné velky pocet rodin
si na tento styl Zivota zvykla, situace jim vyhovuje. Nebezpedi hrozi zejména détem a mladistvym, nebot
prejimaji od svych rodi¢li nevhodné vzory, nemaji zazity ¢asovy rezim s pracovnimi navyky, jejich ¢as byva
naplnén nudou.

Z pohledu socialnich sluzeb se zde rysuji moznosti:
e Socidlni rehabilitace
e Odborné socialni poradenstvi
e Chrdnéné dilny ¢i chranéna pracovni mista (zejména pro OZP)
e Tréninkova pracovisté
e Podporované zaméstnani (byva registrovano jako socidlni rehabilitace)
e \Verejné prospésné prace
e Socialni firmy
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SWOT ANALYZY JEDNOTLIVYCH SKUPIN

Pracovni skupina Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim vznikla v roce 2013, v dobé vytvareni
revidovaného komunitniho planu, slou¢enim pulvodnich pracovnich skupin ,Seniofi“ a ,Osoby se
zdravotnim postizenim®. DUvodem byla Uspora ¢asu a zvyseni efektivity prace — na jednanich se schazeli
témér totozni lidé a témata se hodné prolinala.

SILNE STRANKY

ochota poskytovatelt (10)

mnoistvi sluzeb — komplexnost (9)

volnocasové aktivity (6)

vynikajici spoluprace mezi poskytovateli (5)

kvalita (4)

provozni zazemi (2)

velky pocet bytti v DPS (2)
pristup mésta (2)

zdrava konkurence (1)
tradice (1)

PRILEZITOSTI

finance (11)

vznik pracovnich mist (8)
komunitni centrum (7)
vzdélavani (7)

informace + reklama, osvéta (6)
terénni prace (6)
Volnocasové aktivity (2)
zvysSovani poctu klientd (1)
dobrovolnictvi (1)
spoluprace s UP (1)
rekvalifikace (0)

diskuze o vyuziti byt DPS (0)

SLABE STRANKY

finance (12)

chybi sluzba pro hranicni klienty (9)
prostory (8)

starnou poskytovatelé (7)

pasivita (3)

neznalost sluzeb (zaklad, fce) (3)
Spatna povést KP — nevédomost, neznalost (2)
chybi spolecnici, dobrovolnici (1)
specifické skupiny klientd (1)
absence terénni geri sestry (0)
,nheucta” vici stari (0)

OHROZENI

naruast psychiatrickych klientti (11)

financni zdroje (10)

absence komplex. péce o hranicni klienty (8)
pristup mésta (7)

socialni izolace (7)

legislativa (4)

zvysené zranitelna klientela (0)
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SWOT ANALYZA - RODINA, DETI A MLADEZ

Pristup mésta, vedeni (8)

Vznik a trvani sluzeb (7)
Spoluprace mezi sluzbami (6)
Mésic pro rodinu (5)

Schopnost psat dobré projekty (5)
KP - dostupnost sluzeb (3)
Kvalita sluzeb (1)

Zvyseni poctu prorodinnych aktivit (1)
Pokryty sluzby pro preds. a ml. sk. vék (1)

Zdrava konkurence (0)

Existence dotacniho titulu mésta (0)
Terénni sluzby pro rodinu (0)
Individudlni pfistup ke klientovi (0)

Spoluprace v prorodinnych aktivitach (0)

Finance (10)

Medializace aktivit (9)

Méni se hodnoty rodiny (5)
Neinformovanost (4)

Absence aktivit pro ml. 15-18let (3)
Rozpocet rodiny (2)

Absence prostupného bydleni pro urc. skup. lidi
(2)

Vyklizeni prostoru ,, Jitrenky " (1)
Snizeni poctu déti (0)

Vnimani rodiny (0)

NarUst administrativy (0)

Dobrovolnictvi (9)

Majak - Informovat o akcich (7)
Rodina trend (6)

Aktivity pro mladsi skolni vék (5)
Socialni podnikani (3)

Stoupa aktivita uzivateli (2)
Komunitni planovani (2)

Projekty UP (1)

Prihrani¢ni spoluprace — Euroregion
Krusnohofi (1)

Nové dotacni obdobi ESF (0)

Dluhové zatizeni rodin (12)

Zneuzivani cilové skupiny (10)

Vysoka a dlouhodoba nezaméstnanost (4)
Nestabilni legislativa (3)

Roste pocet rodin ohrozenych soc.
vyloucenim (3)

Podpora KP po volbach (2)

Bydleni — nedostupné pro urcitou skupinu (1)
Chybi tolerance mezi lidmi (0)
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SWOT ANALYZA — OSOBY A RODINY V PRECHODNE KRIZI

SILNE STRANKY

Komplexnéjsi sit sluzeb (5)

Dostupnost sluzeb (5)

Existence nizkoprahového centra

a K-centra (5)

Zajem mésta resit problémy cestou soc.
prace (2)

Spoluprace s méstskou policii (1)

Zajem o cilovou skupinu (0)

Neni ghetto, vyloucena lokalita (0)

PRILEZITOSTI

Terénni prace (4)

Sluzby pro nové cil. skup., napf. dim na %
cesty (4)

Zapojeni UP do KP (3)

Vyuzivani bonusd, nap¥. pojistovny ..(2)
Délat nové projekty (1)

Propojeni s prevenci kriminality (1)
Dominantni ob¢anska poradna (1)
Projekty UP (1)

Potravinova banka (1)

Spoluprace komise PK + soc. zdrav. komise a
KP (0)

Projekty mimo KP (napt. PK- domovnik (0)

SLABE STRANKY

Chybi nocleharna + denni centrum (4)
Vraci se ,,Spatné adresy” (3)
Financni gramotnost (3)

NemozZnost poskytnuti komplexni pomoci (2)

Chybi dostupnost probacni sluzby (2)

Nizky status soc. profese (1)

Polarizuje se spolecnost (1)

Vzdélani a kvalifikace (1)

Nizké pfijmy rodin (1)

Pomoc pro osamélé (0)

Verejnosti vnimani romské problematiky se soc.
oblasti (0)

Drogova scéna trvajici, tradicni (0)

Chybi sluzby pro hranic¢ni klienty (0)

RIZIKA

Spatné nastaven davkovy systém (5)
Predluzenost (4)

»Zhrouceni“ FOD (3)

Dlouhotrvajici vysoka nezaméstnanost (2)
Financovani - prechod na kraj (1)

Zvyseni poctu hranicnich rodin (1)
Nesystémovost verejné spravy (1)

Negativni postoj verejnosti (1)

Zhorsovani situace pfi neposkytovani sluzeb (0)
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PREHLED VSECH CiLU A OPATRENI

Skupiny seniorl podle zdravotniho stavu a situacniho zaclenéni ve spole¢nosti miZzeme rozdélit na:
a) zdravé seniory, Zijici béZnym Zivotem,
b) znevyhodnéné seniory, predevsim osamélosti, tiZzivou financni situaci,

c) télesné nemocné ¢i seniory se zdravotnim postizenim, dusevné nemocné seniory.

Sluzby socialni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem umoznit
jim v nejvyssi mozné mife zapojeni do béZzného Zivota spolec¢nosti, a v pfipadech, kdy toto vyluuje jejich
stav, zajistit jim dlstojné prostredi a zachdazeni.

V dnesni dobé, pecuje-li o stdrnouciho rodic¢e dospélé dité, pfindsi to problémy a potize, jak na strané
pecujiciho, tak na strané pecovaného. Rodina leckdy neni na takovou situaci pfipravena. Na roli zavislého
¢lovéka nejsou pfipraveni ani seniofi, nechtéji zatéZovat své potomky, nechtéji jim komplikovat Zivot. Velké
procento seniorl by v pfipadé nesobéstacnosti radéji Zilo ve vlastni domdcnosti, ovsem s podporou rodiny,
a popf. poskytovatell socidlnich sluzeb. Naproti tomu si nékteré dospélé déti mysli, Ze jejich rodice jsou
vice sobéstacni, nez je subjektivni nazor zavislych ¢i nesobéstacnych senior(. Je chybou, Ze se o téchto
problémech v rodindch nehovofi a fesi se az kdyZ problém nastane.

Z jednani skupiny, z poznatkd poskytovatel(, uzivateld i dotaznikového Setfeni mezi verejnosti (viz Pfiloha
KP) vyplynuly konkrétni potfeby. Ty byly vtésnany do nize uvedenych cilt a opatfeni.

Cil PE /1 PODPORA SETRVANi SENIORU A OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM V
DOMACiIM/PRIROZENEM PROSTREDI

AL Pecuje-li o starého rodice dospélé dité, prinasi to problémy a potize, jak na strané

pecujiciho, tak na strané pecovaného. Rodina byva malokdy pfipravena na tuto
situaci, kterou mlze (nemocné) stafi prinést. Déti si mysli, Ze rodice jsou vice
sobéstacni neZ je subjektivni nazor zavislych ¢i nesobéstacnych senior(l. Na
druhou stranu na roli zavislého ¢lovéka nejsou pfipraveni ani samotni seniofi,
nechtéji zatéZovat své potomky, nechtéji jim komplikovat Zivot. Pfitom prevadina
¢ast seniorll by v pripadé nesobéstacnosti radéji Zila ve vlastni domacnosti.
K tomu miZe napomoci podpora rodiny a poskytovatelé socialnich sluzeb.

Vznik a existence zdravotniho postiZeni ptredstavuje takovou socidlni udalost,
kterd zdsadnim zpUsobem ovliviiuje Zivot kazdého clovéka, kterého se dotyka.
Bezprostfedni dopady ma nejen na samotné obcany se zdravotnim postizenim, ale
také na jejich rodiny. Zejména u téisich forem zdravotniho postizeni dochazi k
vyraznym zméndm v mozZnostech plnohodnotné ucasti a zapojeni jak v
soukromych aktivitach, tak i ve verejném Zivoté. Nepriznivé disledky a dopady
vyplyvajici z existence zdravotniho postiZzeni je vSak moZno do urcité miry
eliminovat propracovanym systémem opatifeni, na jejichz realizaci se musi
spolupodilet celd spole¢nost.

Opatfeni vedouci PE/1.1 Rozvoj osobni asistence

k naplnéni cile PE/1.2 Vznik a rozvoj odlehéovacich sluzeb pro osoby peéujici

PE/1.3. Rozvoj socialné aktivizaénich programt pro seniory

PE/1.4 Rozvoj zdravotni domaci péce, véetné hospicové

PE/1.5 Rozvoj pecovatelské sluzby

PE/1.6 Podpora socialniho zaclefiovani osob se zdravotnim postizenim
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Opatfeni PE/1.1. Rozvoj osobni asistence

Popis opatteni: Osobni asistence je terénni sluzba, ktera se poskytuje v domacim prostredi
osobam se zdravotnim postiZzenim a seniorlm, jejichZ situace vyZaduje pomoc jine
osoby, a to v predem dohodnutém rozsahu a ¢ase. Sluzba obsahuje pomoc pfi
zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené, pomoc
pfi zajisténi chodu domacnosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostfedim a pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za Uplatu.
Podstatou osobni asistence je nepfretrzita (24hod) pomoc klientovi na misté a v
Case, ktery si on sdm vybere. Asistent Cinnosti pfizplisobuje véku a zdravotnimu
stavu klienta. Dopad na cilovou skupinu je predevSim v umoznéni zUstdvat v
prirozeném domacim prostifedi bez nutnosti zpretrhani socidlnich a rodinnych
kontakta.

Nedostatky/ prileZitosti: | Aktualné sluzbu poskytuji:
Centrum sluZeb pro zdravotné postizené Zatec o.s., Zatec

Maltézska pomoc, o.p.s., Zatec — sluiba je poskytovdna non-stop. Cilovou
skupinou jsou predevsim seniofi se snizenou sobéstacnosti a dospéli se
zdravotnim postizenim.

V soucasné dobé je kapacita dostacujici. Vzhledem ke starnuti populace Ize
ocekavat, Ze kapacitu bude tfeba v pfiStich letech navysit — lidé preferuji vlastni
domadcnost pred jakymkoliv zafizenim.

Predpokladani Realizace: poskytovatelé socidlnich sluzeb,
realizatofi, partnefi Partnefi: Mésto Zatec, prakti¢ti a odborni Iékafi,
Predpokladané zdroje MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluZeb, sponzofi, uZivatelé

financovani

Opatfeni PE/1.2 Vznik a rozvoj odlehcovacich sluzeb pro osoby pecujici

Popis opatieni: Odlehcovaci sluzby

jsou ambulantni nebo pobytové sluiby poskytované osobam se zdravotnim
postizenim a seniordim, jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné osoby, o které jinak
peCuje osoba blizkd v domdcnosti; cilem sluzby je umozZnit pecujici osobé
nezbytny odpocinek. Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o
vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani,
zprostiredkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim, terapeutické Cinnosti a
pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Role pecujici osoby je charakteristicka tim, Ze je neocekdvand, pecujici ji
nepldnuji, neptipravuji se na ni, a neni snadné se na ni adaptovat. Tato role se
svymi naroky muiZze dostat do konfliktu s dalSimi rolemi, které pecujici zastava.
Mezi disledky poskytovani péce patfi psychické problémy, jako je strach, zatéz,
uzkost, deprese, pocity viny a obavy. Mezi somatické potize patfi zhorseni
imunitniho systému, hypertenze, kardiovaskularni onemocnéni, celkové
vycerpani a poruchy spanku. Zmeény ve vztazich, omezeni socialnich aktivit, pocit
izolovanosti a neadekvatni socialni podpora jsou také velice Casté. Poskytovani
péce mlze byt spojenoi se snizenou kvalitou Zivota a finan¢nimi problémy.
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Naroky péce zintenziviiuji potfebu socidlni opory u pecujiciho, a soucasné jej
izoluji od aktivit a kontaktl, které mohou byt zdrojem této opory. Tato izolace je
dana nejen omezenim volného casu pecujiciho, ale i konfliktem mezi roli
pecujiciho a dalS$imi rolemi. Socidlni podpora poskytovand pecujicim redukuje
negativni dopady péce, zejména ma silny vliv na sniZeni prozivané zatéze.

VysSe uvedené se tyka také tzv. sendviové generace - lidé ve véku mezi 45 — 65
lety, ktefi peCuji o své déti, které jesté nejsou osamostatnéné, a také o své
starnouci rodice, ktefi potfebuji pomoc.

Nedostatky/ prileZitosti:

Aktudlné sluzbu poskytuji:

Kamarad Lorm, Zatec - Sluiba je poskytovana osobam s mentalnim postizenim
a kombinovanymi vadami od 3 let véku.

Centrum sluZeb pro zdravotné postizené Zatec o.s., 439 75 Libocany - poskytuji
podporu seniorim a osobam se zdravotnim postiZzenim ve véku 65 let a starsi +
jejich rodinam

Pro vyse uvedenou cilovou skupinu je kapacita v sou¢asné dobé dostacujici.
PrileZitost — terénni odlehcovaci sluzba poskytovana v domacnosti klienta.

Predpokladani
realizatofi, partnefi

Realizace: poskytovatelé socidlnich sluzeb,
Partnefi: Mésto Zatec, prakti¢ti a odborni Iékafi,

Predpokladané zdroje
financovani

MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluZeb, sponzofi, uZivatelé

Opatfeni PE/1.3

Rozvoj socialné aktivizacnich programi pro seniory

Popis opatteni:

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim jsou
ambulantni, popfipadé terénni sluzby poskytované osobam v seniorském véku
nebo osobam se zdravotnim postizenim ohroZenym socialnim vyloucenim. Sluzba
se poskytuje na zakladé zajmu samotné osoby. V rdmci této sluzby je nabizeno
vyuziti volného ¢asu formou spolecenskych her, rehabilitacniho cviceni v zajmu
uchovani sobéstacnosti, pomoc pfi vytvareni spolec¢enskych a socidlnich kontakt(
apod. Sluzba je poskytovana bez thrady.

Znamena to poskytovat programy a projekty s cilem uchovat dusevni a fyzické sily
klientd - senior(, co nejdéle jim umoznit plnohodnotny Zivot v jejich pfirozeném
prostfedi a maximdlné odddlit dobu, kdy se stanou zcela zavislymi na pomoci
druhych.

MuZe jit o jednorazové akce ¢i dlouhodobé projekty v pribéhu celého obdobi
2.KP

Nedostatky/ pfileZitosti:

Aktudlné sluzbu poskytuji:
HANDICAP Zatec o.s., organizace zdravotné postizenych, MAJAK - tréninkové
stiedisko, Ob&anskd poradna HANDICAP/ ndm. Svobody 150,Zatec

Maltézska pomoc, o.p.s., Pise¢nd 2820, Zatec

Dobrovolnicky projekt , adopce seniorii” si klade za cil zmirnit osamélost
starych lidi. Realizuje se diky dobrovolnikiim — lidem, ktefi maji chut pomahat
ve svém volném case a dochdazeji jednou tydné na 2 hodiny za ,svym“
seniorem. V ramci ndavstévy délaji uZivateli spolec¢nost, vyslechnou ho,
popovidaji si, doprovodi na prochdzku, predditaji, atd.

SluZba byla v prosinci 2014 ukoncena z diivodu nezdjmu dobrovolnika.

22



KP 2015-2018

Predpokladani
realizatofi, partnefi

Realizace: poskytovatelé socidlnich sluzeb,
Partnefi: Mésto Zatec, souvisejici sluzby, partnerska mésta

Pfedpokldadané zdroje
financovani

MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, sponzofi, uZivatelé

Opatieni PE/1.4

’ v

Rozvoj zdravotni domdci péce, véetné hospicové

Popis opatieni:

s v

Domaci péci je zdravotni péce poskytovana pacientim na zakladé doporuceni
registrujictho prakt. Iékare, registrujiciho prakt. |ékare pro déti a dorost nebo
oSetfujiciho lékafe pfi hospitalizaci v jejich vlastnim socidlnim prostfedi. Domdci
péce je zamérena zejména na udrieni a podporu zdravi, navraceni zdravi
a rozvoj sobéstacnosti, zmirfiovani utrpeni nevylécitelné nemocného ¢lovéka a
zajisténi klidného umirani a smrti.

Zakladnim uUkolem hospicové (paliativni) péce je zmirnovat bolest a utrpeni
pacientd trpicich nevylécitelnou, smrtelnou nemoci v pokrocilém nebo
terminalnim stadiu, jejichz zdravotni stav jiz nedavd Zadnou nadéji na plné
uzdraveni. Poskytuje pacientim ucinnou pomoc tam, kde prostiedky klasické
mediciny selhdvaji a kde jiz nedostacuji sily jejich blizkych poskytovat nemocnému
kvalitni pomoc a péci. Hospicovou péci je tfeba chapat predevsim jako tlumeni
bolesti a zajisténi takového okolniho prostiedi, aby pacient nestradal ani fyzicky,
ani psychicky. Jedna se o soubor opatfeni poskytovanych nemocnému v pfipadé,
Ze cilem lécby jiZz neni a nemuze byt uzdraveni, opatreni jsou orientovana na télo
nemocného (lécba, mirnéni bolesti), jeho psychiku (psychologickd, psychiatricka
pomaoc), socialni prostfedi (pomoc v socidlni oblasti, rodinu, rodinné vztahy) a na
duchovni stranku jeho osobnosti (na jeho dusi).

Poskytovatelé domaci péce samostatné vykondvaji domaci péci, indikovanou
praktickym a oSetfujicim l|ékatem a dale spolupracuji s organy statni
spravy a samospravy, s nevladnimi organizacemi a dalSimi subjekty ve zdravotni
a socialni sfére.

Nedostatky/ pfileZitosti:

‘

SluZba neni na Uzemi mésta registrovdna, sluzbu v soucasné dobé ,supluje’
Arnika — komplexni domaci péce

Predpokladani
realizatofi, partnefi

Realizace: poskytovatelé socidlnich sluzeb,
Partnefi: Mésto Zatec, prakticti a odborni lékafi, sluzby souvisejici

Predpoklddané zdroje
financovani

MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, sponzofi, uzivatelé

Opatieni PE/1.5

UdrZeni a rozvoj pecovatelské sluzby

Popis opatteni:

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni, a rodinam s détmi, jejich situace vyZzaduje pomoc jiné fyz.
osoby. Sluzba se poskytuje ve vymezeném case v domacnostech osob a
v zafizenich socidlnich sluzeb. Sluzby se poskytuje za Uhradu. Poslanim
pecovatelské sluiby je poskytovani takové podpory ob&aniim Zatce, kterd jim
umozni zGstat ve svém domacim prostfedi i v situaci, kdy potfebuji pomoc s
domadcnosti a péci o vlastni osobu, pfi zachovani maximalni sobéstacnosti...
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Z poznatk( pracovni skupiny, poskytovatell i zpétnych vazeb od uZivatelq, je
sluzba v Zatci velmi potfebnd. Existuje zdjem provazat ji i s jinymi socidlnimi
sluzbami tak, aby péce o klienta byla zajistovana co nejkomplexnéji.

Nedostatky/ prileZitosti: | Aktualné sluzbu poskytuji:

Domov pro seniory a Pecovatelska sluzba v Zatci (cilovad skupina: zejména
dospélé osoby 27-64 let, mladsi seniofi 65-80 let a starsi seniofi nad 80 let; provoz
pondéli — patek 7:00 - 15:30 hod.),

Poskytuje sluzbu pobytovou formou v Zatci ( Domy s peovatelskou sluzbou — zde
je kapacita dostacujici) a formou terénni v Zatci a okoli do 12km od Zatce (kapacita
je dostacujici).

Poskytovatel Alena Kratka Arnika - Komplexni domdaci péce, Rafaela Ungara
2674, Zatec — (provoz pondéli az nedéle 07 - 19 hod, kapacita dostacujici).

Problémem se jevi neinformovanost obcanli mésta o této sluzbé (moznosti,
poslani, cile)

Stoupéa poptavka po tklidu v domacnosti, POUZE UKLID, ZADNE JINE SLUZBY —
chybi firma — neni socialni sluzba, ale sluzba souvisejici

Predpokladani Realizace: poskytovatelé socidlnich sluzeb,
realizatofi, partnefi Partnefi: Mésto Zatec, prakticti a odborni lékafi, sluzby souvisejici, UP CR
Predpokladané zdroje MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, sponzofi, uzivatelé,
financovani UP CR
Opatieni PE/1.6 Podpora socidlniho zaclefiovani osob se zdravotnim postizenim a

seniord
Popis opatieni: Vznik a existence zdravotniho postiZeni predstavuje takovou socidlni uddlost,

ktera zasadnim zplsobem ovliviiuje Zivot kazdého clovéka, kterého se dotyka.
Obdobné to plati také o stéri. Bezprostfedni dopady ma tato situace nejen na
samotné obcany se zdravotnim postiZzenim Ci seniory, ale také na jejich rodiny.

Podpora této cilové skupiny se tyka napf. téchto oblasti:

zpfistupnovani jednotlivych druhl verejné dopravy (bezbariérové pfristupné
stanice a zastdvky, dopravni prostredky)

zlepseni pristupu k informacnim systém@m

vzdélavani senior(; vzdél. déti, Zaka a studentl se zdravotnim postizenim,
rozsifeni kompetenci a prav uZivatell socidlnich sluzeb

pfistup ke kulturnimu dédictvi (bezbariérové pfistupné muzea, galerie...)
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

odstrafovani bariér u verejnych budov i dopravnich staveb

zachovani specifickych dotacnich programu pro organizace obcan( se zdravotnim
postizenim, jejichz cilem je zabezpeceni verejné ucelnych i vzadjemné prospésnych
aktivit pro tyto osoby,...

Ve mésté se pomérné dobre dafi odstrafiovat bariery v dopravé ( zastavky MHD,
chodniky, nékteré verejné budovy...).

Funguje i klubova ¢innost senior( — existuje 1 oficialni Klub seniorii pti Domové
pro seniory a Pecovatelské sluzby v Zatci. Nachazi na adrese U Hristé a klienti
Pecovatelské sluzby se zde pravidelné schazeji. Dalsi neoficialni klub vznikl po jiz
nefunkénim obcanském sdruzeni ALMA ViIS.
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Velice bohatou cinnost vykazuje v podpore zacleriovdni osob se zdravotnim
postizenim i prispévkovd organizace Kamardd -LORM ( provozovani détské
kavarny, divadelni ,Festival malych divadelnich forem®, kaZdoro¢ni nataceni
filmu, a dalsi).

DuleZitou roli v zaclenovani cilové skupiny sehrava i dobrovolnicka ¢innost, napf.
aktivity dobrovolnické organizace Levandule, ,adopce senior(“ Maltézské
pomoci,

Nékteré osoby se zdravotnim postizenim si velmi oblibily Roztanéend kolecka.

Nedostatky/ prileZitosti: | Nedostatky spatfujeme napf. v absenci bezbariérového verejného WC, absenci
nizkoprahovych autobusti MHD, ...

PrileZitost spatfujeme v propojeni a spolupraci jednotlivych poskytovatelll
socidlnich sluzeb a sluZzeb souvisejicich, organizovani spolecnych akci, projektd,
mezigeneracnich setkdni, apod.

Predpokladani Realizace: poskytovatelé soc. sluzeb, Mésto Zatec, sluzby souvisejici

realizatofri, partnefi Partnefi: Mésto Zatec, sluzby souvisejici, $koly a $kolska zafizeni
Predpokladané zdroje MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, sponzofi, uZivatelé,
financovani UP CR, dotaéni tituly

Cil PE /2 UDRZENI A ROZVOJ POBYTOVYCH SLUZEB

Popis: Jedna se o reakci na aktudlni vyvoj v oblasti socialnich sluzeb. Mésto Zatec

podporuje poskytovatele a zfizovatele socidlnich sluzeb v zajisténi dostupné péce
a podpory osobam v nepfiznivé socialni situaci takovou formou, kterd v co nejvyssi
mite odpovida Zivotu jejich vrstevnik( v pfirozeném prostredi bézné spolecnosti a
vytvari podminky pro posileni efektivni sité socialnich sluzeb.

Vv

Opatieni vedouci PE/2.1 Rozsiteni kapacity domova se zvlastnim reZimem

k naplnéni cile PE/2.2 Zkvalitnéni a rozvoj socialni sluzby poskytované ve
zdravotnickych zafizenich ustavni péce

PE/2.3 Zkvalitnéni sluzeb v ,,domovech” pro cilovou skupinu

Opatieni PE/2.1 Rozsiteni kapacity domova se zvlastnim rezimem

Popis opatreni: Domov se zvlastnim reZimem poskytuje pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z davodu chronického dusevniho onemocnéni nebo
zavislosti na ndvykovych latkach, a osobam se stareckou, Alzheimerovou demenci
a ostatnimi typy demenci.

Nedostatky/ prileZitosti: | Aktualné sluzbu ve mésté poskytuje:

Domov pro seniory a Pecovatelska sluzba v Zatci

Poptavka po této sluzbé prevysuje nabidku. Zafizeni eviduje dlouhodobé cca 15
Zadosti, které neni schopno uspokojit. VSechny Zadosti jsou od klientl z naseho
regionu. To znaci poddimenzovanost sluzby.

PrileZitosti se jevi rozsiteni sluzby i do jinych prostor mimo Domov pro seniory
(budova Domova nema dalsi prostorovou kapacitu)

Predpokladani Realizace: Domov pro seniory a Pecovatelska sluzba v Zatci

realizatofi, partnefi Partnefi: Mésto Zatec, prakti¢ti a odborni Iékafi, sluzby souvisejici, UP CR
Pfedpokladané zdroje MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, sponzofi, uzivatelé,
financovani UP CR, dotaéni tituly
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Opatieni PE/2.2

Zkvalitnéni a rozvoj socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych
zarizenich ustavni péce

Popis opatieni:

Sociadlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péce
napomahaji k zajisténi fyzické a psychické sobéstacnosti osob, kterym jsou
poskytovany; jsou uréeny osobam, které jiz nepotrebuji akutni zdravotni lGzkovou
péci, ale soucasné jsou natolik nesobéstacni, Ze potiebuji pomoc druhé osoby pfi
kazdodennich Ukonech a tato pomoc jim z objektivnich divodd nemlzZe byt
zajiSténa v domacim prostredi.

Nedostatky/ prileZitosti:

Aktudlné sluzbu poskytuje:

Nemochnice Zatec o0.p.s.,

Disponuje 10 lGzky, kapacita je dostacujici. Sluzba je personalné obsazena
klicovymi pracovnicemi v dostate€ném mnozZstvi, vyznamnou roli sehrava vrchni
sestra.

Persondlni zajiSténi neni dostate¢né na pozici socidlniho pracovnika — soucasné
ji zajistuje externi socidlni pracovnice a to Gvazkem 10 hodin mési¢né. Socialni
pracovnice neni schopna, za téchto podminek, vykonat svou ¢innost v rozsahu,
jenz stanovuje zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni
(socidlni pracovnik vykondvd socidlini Setreni, zabezpecuje socidlni agendy vcéetné
reseni socidlné prdvnich problému v zafizenich poskytujicich sluzby socidlni péce,
socidlné prdvni poradenstvi, analytickou, metodickou a koncepcni cinnost v

prevence, depistdZni ¢innost, poskytovadni krizové pomoci, socidlni poradenstvi a
socidlni rehabilitace, zjistuje potfeby obyvatel obce a kraje a koordinuje
poskytovdni socidlnich sluZeb)

PrileZitosti se jevi vytvoreni pracovni pozice socidlni pracovnik s uvazkem 1,0.
Vhodné by bylo vzdélani zdravotné socialni pracovnik.

socidlni oblasti, odborné cinnosti v zafizenich poskytujicich sluzby socidlni

Predpokladani
realizatofi, partnefi

Realizace: Nemocnice Zatec 0.p.s.,
Partnefi: Mésto Zatec, prakticti a odborni lékafi, sluzby souvisejici, UP CR

Predpokladané zdroje
financovani

MPSV, MZ, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluZeb, sponzofi,
uZivatelé, UP CR, dotaéni tituly

Opatieni PE/2.3

Zkvalitnéni sluzeb v ,,domovech” pro cilovou skupinu

Popis opatreni:

Domovy pro seniory poskytuji pobytovou sluzbu osobam, které maji snizenou
sobéstacnost zejména z dlvodu vysokého véku, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jine fyzické osoby a nelze ji zajistit jinou socialni sluzbou
poskytovanou v domdacim prostredi.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuji dlouhodobé pobytové
sluzby osobdm se zdravotnim postiZzenim, jejichZz situace vyZzaduje pomoc jine
osoby. Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych

ukon( pece o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani, vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni c¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
terapeutické ¢innosti, pomoc pfi prosazovani prdv a zajm(. Domovy se lisi dle
zaméreni, komu svoje sluzby nabizi. Sluzba se poskytuje za uplatu.

Nedostatky/ pfileZitosti:

Aktualné sluzbu poskytuji ptrispévkové organizace :

Domov pro seniory a Pecovatelska sluzba v Zatci

Kamarad — LORM Zatec (domov pro osoby se zdravotnim postizenim)
Soucasna kapacita zafizeni je dostacujici.
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PrileZitost je spatfovana ve zkvalitnéni ubytovacich prostor; u domova pro
seniory je poptdvka po malych bytovych jednotkach.
Predpokladani Realizace: Domov pro seniory a Pecovatelskd sluiba v Zatci, Kamardd — LORM
realizatofi, partnefi Zatec
Partnefi: Mésto Zatec, prakticti a odborni lékafi, sluzby souvisejici, UP CR
Pfedpoklddané zdroje MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, sponzofi, uzivatelé,
financovani UP CR, dotaéni tituly (evropské, norské)
Gl PE/3 CHRANENE BYDLENI, PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLENI
Popis: Poslanim pobytovych sluzeb Chranéné bydleni a Podpora samostatného bydleni

je umoznit osobam, které jsou v urcitych oblastech zavislé na pomoci druhé osoby,
zit v podminkach, umoziujicich jim rozvijet svou samostatnost a dovednosti,
potiebné pro béiny zplsob Zivota a tak podporovat jejich socialni zacleriovani.

Tak jako v celé CR tak i v naem mésté se zvy$uje polet osob s tzv. hraniéni
diagnézou - napf. lidé omezeni na svépravnosti (tzv. opatrovanci), osoby
s psychiatrickou ¢&i psychologickou diagnézou. Casto jsou propusténi z Ustavniho
zafizeni (psychiat. nemocnice apod.), nemaji kam jit, rodinné vazby nefunguji
nebo je rodina zneuziva. Urcitou Sanci maji jen na komercnich ubytovnach. Tito
klienti se velmi ¢asto nachazi v tizivé financni situaci (druhotné - dluhy,...).

Zcela chybi funkcni systém péce o lidi s dusevnim onemocnénim. DusSevné
nemocni lidé potrebuji nejen kvalitni Iékarskou péci, ale i mnohostrannou a
Gcinnou podporu pii zvladani vlastniho Zivota. Nutnad je provazanost na dalsi
odborniky (zejména psycholog, terapeut, psychiatr, terénni zdravotni sestra ...).
Tato provazanost a spoluprdce zcela chybi —klienti z této cilové skupiny jsou uplné
»heosetieni”.

V soucasné dobé do jisté miry supluji tuto sluzbu komercni ubytovny, které vsak
zdsadné nepokryji potreby klientl. Rozhodné nejsou naplnény potreby v oblasti
pomoci v zajisténi chodu domdcnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
socidlné terapeutické ¢innosti. V zdsadé mulze byt naplnéno zprostfedkovani
kontaktu se spolecenskych prostfedim. Caste¢né maze byt realizovdna pomoc pfi
uplatiiovani prav, opravnénych zajmU a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti —
pokud se tak déje, v pfevazné vétsiné klientim poskytuje pomoc a podporu Usek
socidlni prace odboru soc. véci.

Opatfeni vedouci PE/3.1 Podpora samostatného bydleni

k naplnéni cile PE/3.2 Chranéné bydleni

Opatfeni PE/3.1 Podpora samostatného bydleni

Popis opatteni: Podpora samostatného bydleni je socidlni sluzba poskytovand osobam se
zdravotnim  postizenim, chronickym onemocnénim, vcetné duSevniho
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onemocnéni, jejichZz situace vyZaduje pomoc jine osoby; sluzba se poskytuje v
domadcnosti osob. Sluzba obsahuje pomoc pti zajisténi chodu domdcnosti,
vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se
spolecensky m prostiedim, terapeutické cinnosti a pomoc pfi prosazovani prav a
zajma. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Nedostatky/ pfileZitosti:

Aktualné sluzbu poskytuje ptispévkova organizace :

Kamarad — LORM Zatec

Sluzba je urcena pro cilovou skupinu osoby s mentdlnim a kombinovanym
postizenim od 18 let do 64 let, ktefi potrebuji podporu ¢i pomoc druhé osoby.
Sluzba neni uréena pro: osoby bez domova, osoby s vaznou dusevni poruchou a
agresivnimi sklony, osoby nespolupracujici, osoby mimo cilovou skupinu, osoby
zavislé na ndvykovych latkdch a hazardnich hrach, osoby vyzadujici nepretrzitou
celodenni pomoc. Soucasna kapacita 8 uZivatell je dostacujici. Podpora
samostatného bydleni se poskytuje v bytech uzivatell v Zatci a obcich vzdéalenych
do 20 km.

Prilezitost je spatfovdna v rozsiteni sluzby i na dalsi cilové skupiny.

Predpokladani
realizatofri, partnefi

Realizace: Kamarad — LORM Zatec
Partnefi: Mésto Zatec, prakti¢ti a odborni lékafi, sluzby souvisejici, UP CR

Predpokladané zdroje
financovani

MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, sponzofi, uzivatelé,
UP CR, dotaéni tituly

Opatieni PE/3.2

Chranéné bydleni

Popis opatreni:

Chranéné bydleni je dlouhodobad pobytovd sluzba poskytovana osobdam se
zdravotnim postizenim nebo chronickym onemocnénim, vcetné dusevniho
onemocnéni, jejichz situace vyZaduje pomoc jine osoby. Chranéné bydleni ma
formu individudlniho nebo skupinového bydleni. Sluzba obsahuje poskytnuti
stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani, pomoc pfi zajisténi
chodu domdcnosti, vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti, zprostfedkovani
kontaktu se spole¢enskym prostfedim, terapeutické cinnosti, pomoc pfi
prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Nedostatky/ pfilezitosti:

Aktualné sluzbu poskytuji ptispévkové organizace :

Kamarad — LORM Zatec

Poslanim pobytové sluzby Chranéné bydleni je umoznit osobam, které jsou
v urcitych oblastech zavislé na pomoci druhé osoby, Zit v podminkach,
umoznujicich jim rozvijet svou samostatnost a dovednosti, potfebné pro béziny
zpUsob Zivota a tak podporovat jejich socialni zaclerovani.

Cilovou skupinou jsou osoby s mentdlnim postizenim a osoby s mentalnim a
kombinovanym postizenim od 18 let do 64 let véku, ktefi potfebuji pomoc druhé
osoby.

Z cilové skupiny jsou vylouceny osoby, kterym nemUzZeme zajistit bezpecnou a
kvalitni sluzbu. Jednd se o osoby s kombinovanym tézkym zrakovym postizenim
a nevidomym; osoby na invalidnim voziku, osoby, vyZadujicim celodenni
oSetrovatelskou péci, osoby zavislé na navykovych latkach a hazardnich hrach,
osoby s vdinou nekompenzovanou dusevni poruchou, osoby s agresivnimi
sklony
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Misto poskytovani : Bratfi Capkd 3177, 438 01 Zatec. Byt se nachazi v 1.
nadpodlazi objektu a neni do néj bezbariérovy pristup. K dispozici je zahrada o
rozloze 390 m2 a nadvori.

Soucasna kapacita zafizeni v poctu 7 je dostacujici.

Predpokladani Realizace: Kamarad — LORM Zatec

realizatofi, partnefi Partnefi: Mésto Zatec, prakticti a odborni lékafi, sluzby souvisejici, UP CR
Pfedpokldadané zdroje MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, sponzofi, uzivatelé,
financovani UP CR, dotaéni tituly

SLUZBY SOCIALNi PREVENCE + ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI

Sluzba socidlni prevence

Sluzby socialni prevence napomadhaji zabranit socidlnimu vylouceni osob, které jsou timto ohrozeny pro
krizovou socidlni situaci, Zivotni navyky a zpUsob Zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti, socidlné
znevyhodnujici prostiedi a ohrozeni prav a opravnénych z4jmu trestnou Cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem
sluzeb socidlni prevence je napomahat osobam k prekonani jejich nepfiznivé socidlni situace a chranit
spolec¢nost pred vznikem a Sifenim nezadoucich spolecenskych jevi

Pfi tvorbé Il. KP, jak je vySe avizovano, doslo ke zméné systému v rozloZeni pracovnich skupin — doslo se
slouceni pracovni skupiny Rodina, déti a mladezZ s pracovni skupinou Osoby a rodiny v prechodné krizi.
Z jednani obou skupin, z poznatkd poskytovatelll, uZivatelll i dotaznikového Setfeni mezi vefejnosti (viz
Priloha KP) vyplynuly nésledujici skutec¢nosti:

Ve mésté dlouhodobé chybéji nékterd zafizeni, jedna se zejména o zachytku, DETOX, klinickou psychologii
a détskou psychiatrii. Dale je nutné konstatovat, Ze ve mésté neni feSena otdzka socidlniho ¢i obdobné
formy bydleni. Jak uvedend zafizeni, tak bytova otazka ale nejsou v kompetenci pracovni skupiny, proto
pracovni skupina doporucuje, aby se jimi zabyval zadavatel 2. KP.

Gl PR /1 AKTIVITY V RAMCI PREVENCE SOCIALNIHO VYLOUCENI JEDNOTLIVCU
A RODIN
Popis: Lidé, Zijici v prostfedi chudoby na okraji trzni spole¢nosti mohou za urcitych

podminek vytvaret vlastni subkulturu. Velmi casto u ni pozorujeme
nezaméstnanost a nizké pfijmy, zavislost na socialnich davkach, vysoky vyskyt
neuplnych rodin a neoficidlnich partnerskych svazk(. Potykaji se s dluhy, jsou
zavisli na lichvafich, neumi s penézi hospodafit. Jsou vice ohroZeni stat se
pachatelem c¢i obéti trestné Cinnosti. Jejich vzdélani je spiSe nizké, nemaji ve
vzdélani dGvéru, ¢asto neposilaji své déti do $koly ¢i je ve vzdélani nepodporuiji. Ziji
v nevyhovujicich hygienickych podminkach, zdravotni stav byva horsi. Maji potize

ees

s bydlenim, v lepSim pfipadé Ziji na ubytovnach. Maji velice nizké pravni povédomi,
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Casto nejsou schopni porozumét vlastnim pravim c¢i povinnostem. Tito lidé jsou
deprivovani, rezignuji. Orientuji se na kratkodoby prozitek.

Nebezpecdi spatfujeme ve skutecnosti, Ze hodnoty, postoje a vzorce chovani téchto
lidi jsou generaéné prenaseny z rodi¢l na jejich déti. Osoby pohybujici se
v takovém prostredi, se sice ¢asem Zivotu v chudobé ptizplsobi, soucasné je pro
né skutecné velmi tézké se z chudoby vymanit.

Opatreni se tykaji tématu ohrozeni jednotlivc(, rodin, déti a mladeze a komplexni
podporou této cilové skupiny. Velmi zadouci se jevi preventivni prace se socialné
slabymi ¢i jinak ohrozenymi jedinci i rodinami. P¥i praci s cilovou skupinou je tfeba
vzit v Uvahu jak rizikové tak i protektivni faktory.

Podpora jednotlivcli a rodin je chapana jako soubor prostfedk( socialné pravni
ochrany, socialnich sluzeb a dalSich opatfeni, program( a pland, které jsou
nabizeny z velké c¢asti rodi¢lm ditéte a ditéti, jehoz socialni, biologicky a
psychologicky vyvoj je ohrozen.

Opatieni vedouci PR/1.1 - UdrZeni a rozvoj nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
k naplnéni cile PR/1.2 - UdrZeni a rozvoj socialné aktivizaénich sluzeb pro rodiny s détmi
PR/1.3 - Udrzeni a rozvoj azylového ¢i obdobného bydleni pro déti, rodiny
s détmi

PR/1.4 - Vytvofeni systému podpory a pomoci jednotlivcim a rodinam,
které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci

Opatieni PR/1.1. UdrZeni a rozvoj nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez

Popis opatieni: Cilem NZDM je usilovat o socialni za¢lenéni a pozitivni zménu v Zivotnim zpUsobu
déti a mladeze, které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci.

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, popfipadé terénni
sluzby détem ve véku od 6 do 26 let ohroZzenym spolecensky nezadoucimi jevy.
Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota predchazenim nebo snizenim socidlnich
a zdravotnich rizik souvisejicich se zplisobem jejich

Zivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich socidlnim prostfedi a vytvaret
podminky k feseni jejich nepfiznivé socidlni situace. Sluzba m(iZe byt poskytovana
osobdm anonymné.

Cilovou skupinou NZDM jsou déti a mladez, které:

a) zazivaji nepfiznivé socialni situace

Jde o konfliktni spole¢enské situace, obtizné Zivotni udalosti, omezujici Zivotni
podminky

b) jsou ve vékovych skupinach:

e 0d6do12let; » od 13 do 18 let; ®» od 19 do 26 let

c) Ziji nebo se pohybuiji v konkrétni lokalité, kterou lze vymezit:

e socialné ci » geograficky

d) vztahuji se k nim dalsi (doplrikové) charakteristiky:

¢ nemohou nebo nechtéji se zapojit do standardnich volnocasovych aktivit

¢ vyhybaji se standardnim formam institucionalizované pomoci a péce

e davaji prednost neproduktivniho traveni volného ¢asu

e davaji prednost traveni volného ¢asu mimo rodinu ¢i jinou socialni skupinu

e maji zivotni styl, diky kterému se dostavaji do konfliktd, ktery je ohroZujici pro né
samé

nebo jejich okoli

¢ nepfichazeji s jasnou zakazkou nebo ji nedovedou ¢i nechtéji definovat tak, jak
to vyZaduji jiné typy sluzeb.
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Nedostatky/ pfileZitosti:

Aktudlné sluzbu poskytuji Mosty o.s.- socialné psychologické centrum , ndzev
klubu POHODA — poptavka po této sluzbé je velkd, kapacita zacina byt
nedostatecna, do budoucna by bylo tfeba ji navysit; zvazit zamérfeniina
predskolni déti

Predpokladani realizatofri,
partnefi

Realizatofi: Mésto Zatec, poskytovatelé socidlnich sluieb, zejména o.s. Mosty —
socidlné psychologické centrum
Partnefi:

Predpokladané zdroje
financovani

MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, sponzofi, dotaéni
tituly

Opatieni PR/1.2

UdrzZeni a rozvoj socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi

Popis opatreni:

Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, popf. ambulantni
sluzby. Obsahem sluzby je bezplatné poskytovani pomoci, podpory a poradenstvi
rodinam s détmi zijicim v socidlné vyloucenych lokalitach, rodinam socidlné
vyloucenym nebo socidlnim vyloucenim ohrozenym, zejména je-li v dusledku
dlouhodobé nepfiznivé Zivotni situace, kterou nejsou schopni pfekonat vlastnimi
silami, ohrozen VYVOj ditéte a fungovani rodiny.
Smyslem poskytovanych sluzeb je pomoci rodiné s problémy, které neni schopna
sama prekonat a tyto problémy maji negativni vliv na prostfedi rodiny a vyvoj
ditéte. Dlraz je kladen na individudlni socialni pomoc a poradenstvi pfi uplatriovani
prav a opravnénych zajml rodich a jejich déti, na prohlubovani rodicovskych
schopnosti a dovednosti a prevenci pred¢asného ukoncovani vzdélavani déti.
Sluzba je vétsinou poskytovana v domacnostech klient(.

Minimalnim cilovym stavem spoluprace je zastavit zhorSovani socialni situace
rodiny. Optimalnim cilovym stavem je zlepseni Zivotni Urovné rodiny a zvyseni
socidlnich dovednosti jejich jednotlivych ¢len(. Cilovym stavem je rodina, ktera je
schopna samostatné zvladat problémy kazdodenniho Zivota a zajistit svym détem
podle svych mozZnosti odpovidajici prostiedi pro jejich vSestranny rozvoj.

Nedostatky/ pfileZitosti:

Aktualné sluzbu poskytu;ji:

Mosty o.s.- socidlné psychologické centrum , projekt RADDAR, - jedna se o
ambulantni program podpory pro déti, u kterych se jiz objevily prvni znamky
problémového chovani. Jeho cilem je odvratit hrozbu umisténi ditéte/mladistvého
do ustavni vychovy a zabranit socidlnimu vylouceni mladistvych, ktefi se
z Ustavnich zafizeni vraci zpét.

Oblastni charita Most, pracovisté Zatec
Fond ohrozenych déti, Pobocka FOD Zatec,

PrileZitost spatfujeme v propojeni sluzby s orgdnem socidlné pravni ochrany déti,
Skolami, s dalSimi subjekty neziskového sektoru

Predpokladani realizatori,
partnefi

Realizatofi : Mésto Zatec, poskytovatelé socialnich sluzeb, zejména : o.s. Mosty —
socidlné psychologické centrum, FOD Zatec, Oblastni charita Most

Partnefi: Potravinova banka v Usteckém kraji,0.s., $kolska zafizeni, souvisejici
sluzby

Predpokladané zdroje
financovani

MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, dotaéni programy,
MSMT
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Opatfeni PR/1.3

Udrzeni a rozvoj azylového ¢i obdobného bydleni pro jednotlivce, déti, rodiny
s détmi

Popis opatreni:

Azylové domy poskytuji pobytové sluiby na prechodnou dobu osobam v
nepriznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni.
Sluzba obsahuje zakladni ¢innosti:

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani a pomoc
pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.
SluZzba je na dobu urcitou ( obvykle 1 rok), prechodnou dobu, klienti jsou
motivovani k opusténi sluzby a k ndvratu zpét do bézného Zivota — nutno s klienty
pracovat na osvojeni kompetenci.

Sit socialnich sluzeb maze u uréitych cilovych skupin nahrazovat bytovou politiku
(tzv. socidlni bydleni).

Nedostatky/ pfileZitosti:

Aktualné sluzbu poskytuji:

Mosty o.s. — socidlné psychologické centrum - v r. 2014 vznikla nova sluzba -
azylové bydleni pro mladez, vyristajici mimo rodinu( projekt 3-2-1 START),
kapacita 6 osob — uz nyni je jasné, Ze kapacita je nedostacujici, poptavka je
vyssi, v okoli nejsou zadné podobné sluzby dostupné

Fond ohrozenych déti, Azylovy dim FOD Zatec - AD Stfecha — rodiny s détmi
Oblastni spolek €CK Louny, Azylovy diim pro muze — kapacita 26 lGzek,

v soucasné dobé dostacujici

Zasadni nedostatek spatfujeme v absenci azylového bydleni pro Zeny bez déti —
v soucasnosti Spatné resitelny problém, klientky jsou odkazovény do okolnich
mést, uréitym feSenim jsou komercni ubytovny — zde ale chybi socidlni prace

s klientkou

Za prilezitost Ize povaZovat typ bydleni na zplsob prostupného bydleni —
navazné bydleni po ukonceni bydleniv azylovém domé — mélo by byt
motivacnim prvkem.

Predpokladani realizatofri,
partnefi

Realizatofi :Mésto Zatec, poskytovatelé socidlnich sluzeb, zejména : o.s. Mosty —
socialné psychologické centrum, FOD Zatec, Oblastni spolek CCK Louny
Partnefi: komercéni ubytovny, Ufad prace, pronajimatelé byt

Predpokldadané zdroje
financovani

MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, Gfad prace, dotaéni
tituly

Opatieni PR/1.4

Vytvoreni systému podpory a pomoci jednotlivclim a rodinam, které se ocitly
V nepfiznivé socialni situaci

Popis opatteni:

Kazdy z nas se dostdvd béhem svého Zivota do obtiznych situaci. Nékteré z nich
nedokaze resit bez pomoci nékoho druhého. To je prostor pro socidlni sluzby. Diky
komunitnimu planu se postupné dafi vytvofit podminky pro uspokojovani
pfirozenych potteb lidi, a to formou podpory a pomoci pfi zvladani péce o vlastni
osobu, v sobéstacnosti nezbytné pro plnohodnotny Zivot a v Zivotnich situacich,
které mohou c¢lovéka vyrazovat z béZzného Zivota spolecnosti. Stale se vsak tvofi
systém podpory a pomoci, jedna se o proces, ktery byl zapocat, zdaleka ale neni u
konce.

Stale rostoucim problémem se jevi dluhova problematika rodin.
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Nedostatky/ pfileZitosti: | pres veskerou snahu jednotlivych subjektd neni systém stale vytvoren.
Jednotlivé pfipady jsou feseny vétsSinou nahodile, je velmi malo poskytovateld,
ktefi se snazi spolupracovat s jinymi poskytovateli, ¢i kompetentnimi
organizacemi. Stale prevaZuje pocit konkurence mezi jednotlivymi subjekty, zajem
klienta muizZe byt upozadén. Vétsi pravdépodobnost je, Ze se tak déje
z nevédomosti, nikoliv ze zlého Umyslu. Je tfeba vytvofit systém pomoci a
podpory. Pfedpokladem je chut jednotlivych poskytovateld a instituci vefejné
spravy vzajemné komunikovat, vymezit kompetence, spolupracovat, provazovat,
predavat informace, ...to vSe v zajmu klienta.

PrileZitost je spatfovana v realizaci metod socidlni prace, napf. pripadové
konference, zavedeni multidisciplinarnich tymda, apod. Svou ulohu by zde mohla
sehrat i socialné zdravotni komise jako metodicky a koordina¢ni prvek.
Systém mohou doplnit i aktivity typu socialni Satni - v soucasné dobé tuto sluzbu
provozuji Oblastni charita Zatec, Fond ohroZenych déti a o.s. Mosty — socialné
psychologické centrum — kaZzdy ze subjektl ma ,,svou” cilovou skupinu.

Predpokladani realizatofi, | Realizatofi :Mé&sto Zatec, poskytovatelé socialnich sluzeb, sluzby souvisejici

partnefi Partnefi: instituce verejné spravy, rodiny klientd, Strediska vychovné péce PSov a
Buskovice, Potravinova banka v Usteckém kraji,o.s., Ufad prace

Predpokladané zdroje MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluZeb, Gfad prace, dotaéni

financovani tituly, MSMT

Cil PR/2 VYTVORENi SYSTEMU AMBULANTNICH, TERENNICH A POBYTOVYCH

SLUZEB, KTERY REAGUJE NA ZJISTENE POTREBY VYBRANYCH
CILOVYCH SKUPIN

Popis:
Doplnéni sité preventivnich sluzeb v Zatci na zakladé identifikovanych potteb tak,
aby sit’ efektivné a pIné zajiStovala pomoc pro vsechny cilové skupiny obyvatel.
Tyto sluzby jsou soucasné navrzeny tak, ze mohou
byt zajiStény navazanim na jiz existujici sluzby (rozsifeni sluzeb, zména ve vyuzivani
objektd). Tim neni dotéena moznost vzniku nového subjektu, nebo zfizeni pobocky
poskytovatele z jiného regionu.
Mésto Zatec si prostfednictvim procesu planovani rozvoje socidlnich sluzeb
(komunitni planovani) ponechava pravo poskytnout vyjadreni/souhlas k témto
"novym" sluzbam, které jsou rozvedeny v opatfenich.

Opatfeni vedouci PR/2.1 - Vznik a nasledné podpora nocleharny

k naplnéni cile PR/2.2 - Vznik a nasledné podpora nizkoprahového denniho centra
PR/2.3 — Rozvoj socialni rehabilitace
PR/2.4 - Zajisténi podminek pro praci s rizikovou mladezi
PR/2.5. Krizova pomoc
PR/2.6 — Vznik ,prostoru” pro cilovou skupinu 8 a vice let ( primarni prevence)

33



KP 2015-2018

Opatfeni PR/2.1

Vznik a nasledné podpora nocleharny

Popis opatteni:

Sluzba poskytuje pomoc osobam bez pfistfesi, které maji zajem o vyuZziti
hygienického zafizeni a pfenocovani.

Cilem je minimalizovat pocet osob prespavajicich ,venku na ulici”. Je uréend pro
osoby, pro které neni momentalné jind forma ubytovani mozna. Pocet klientd
narlista, potfeba se zvySuje zejména v obdobi s nepftizni pocasi. Pomoci této
socidlni sluzby lze ziskat informace o sledované skupiné osob, tyto osoby lze
zaroven ,zachytit” do systému socialni pomoci.

Nedostatky/ prileZitosti:

Dlouhodobé& neni tato socidlni sluzba v Zatci dostupna, pokud se vyuZivaji tyto
sluzby, potom je to ve vzdalenéjSich méstech

Poptavka po této sluzbé a zajem o jeji zfizeni je v Zatci dlouhodobé predpoklddana
kapacita 6-10l0zZek.

Sluzba by intenzivnéji byla vyuzivdna v zimnich mésicich, kdy je prokazatelné vyssi
poptavka. Optimalni z hlediska udrzZitelnosti a financovani by bylo navazani na jiz
existujici subjekt.

Predpokladani realizatofri,
partnefi

Realizatofi: Mésto Zatec, poskytovatelé socialnich sluzeb,
Partnefi: Potravinova banka v Usteckém kraji,o.s.

Predpokladané zdroje
financovani

MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, dotaéni tituly

Opatieni PR/2.2

Vznik a nasledné podpora nizkoprahového denniho centra

Popis opatieni:

Nizkoprahovd denni centra poskytuji stravu, umozini hygienu, pomohou
s vyfizenim osobnich zaleZitosti osobam bez pfistresi. Ve mésté se pohybuje urcity
pocet osob, ktefi nemaji mozZnost vysprchovat se, vyprat si pradlo, vykonavat
osobni potfeby v dlistojném prostiedi. Pocet téchto osob se postupné zvysuje.

Nedostatky/ pfileZitosti:

Aktualné ,,supluje” sluzbu pro tyto osoby K-centrum, nepokryje ale celou cilovou
skupinu, jen omezenou skupinu osob ( klienti K-centra)

Ve mésté neni ani dostatek verejnych WC, jenZz by mohly osoby bez pfistresi
bezplatné vyuZivat. Maji minimalni ptilezitost uschovat si nékde své osobni véci,
doklady, ... Osoby bez pfristfesi danou situaci resi individualné (nemyiji se, Zebraji o
davky mimoradné okamzité pomoci, obtézuji vefejnost). Jsou vice nachylni stat se
pachateli ¢i obétmi trestné ¢innosti.

PFi zdméru vytvofit nizkoprahové denni centrum nutno pocitat v prvé radé se
sehnanim vhodnych prostor.

Predpokladani realizatofri,
partnefi

Realizatofi : Mésto Zatec, poskytovatelé socialnich sluzeb,
Partnefi: Potravinova banka v Usteckém kraji,o.s.

Predpokldadané zdroje
financovani

MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, dotaéni tituly
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Opatfeni PR/2.3 Rozvoj socialni rehabilitace

Popis opatteni: Socialni rehabilitace je soubor specifickych cinnosti sméfujicich k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych
schopnosti a dovednosti, posilovanim navykd a nacvikem vykonu béznych, pro
samostatny Zivot nezbytnych dcinnosti alternativnim zplsobem vyuZivajicim
zachovanych schopnosti, potencidlli a kompetenci. Socidlni rehabilitace se
poskytuje formou terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou pobytovych
sluzeb poskytovanych v centrech socidlné rehabilitacnich sluzeb.

Sluzba je poskytovana zdarma.

Ma-li byt pomoc klientovi efektivni a smysluplna je nutnd propojenost a vzadjemna
znalost Cinnosti jednotlivych subjektl zainteresovanych na reseni situace kazdého
jednotlivého klienta. Rovnéz je zadouci do feSeni situace aktivné vtahnout
samotného klienta tak, aby se posilili a znovu navrétili jeho kompetence a
aktivizovali se jeho vlastni zdroje. Smyslem poskytovani socidlni rehabilitace neni
klienty ve sluzbach uméle konzervovat. Pfesné naopak je tfeba na klienty plsobit
aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je k takovym
¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani jejich
nepriznivé socialni situace, a posilovat jejich socialni zaclenovani.

Nedostatky/ pfilezitosti: | Sluzbu mél v Zatci donedavna zaregistrovan pouze 1 poskytovatel a to Fond
ohroZenych déti, Zafizeni FOD Klokanek v Zatci/Studentskd 1044, Zatec — cilova
skupina déti a mladez. Registraci vsak zrusil.

Je Zzadouci sluzbu pro tuto cilovou skupinu obnovit a rozsifit i o dalsi cilové
skupiny, napf. dospéli jedinci, lidé s, hrani¢ni diagnézou”, apod. Odhadem jedna
o cca 30-100 osob — skupinu osob, ktera neni ve mésté zajiSténa, pfitom pocet
jejich zastupcl stoupad, které nadmérné zatézuji Cinnost policie, zdravotnické
zachranné sluzby, odborl mésta a dalSich verejnych i soukromych subjektl. Jde o
osoby s psychiatrickymi diagnézami, poruchami chovani, mentdlni retardaci,
socialni retardaci, Casto bohuzel jde o kombinace téchto faktor(. Optimalni
z hlediska udrZitelnosti a financovdni by bylo navazani na jiz existujici subjekt.
Jedna se o ambulantni a terénni sluzbu — centrum.

Predpokladani realizatofi, | Realizatofi : Mésto Zatec, poskytovatelé socidlnich sluzeb,
partnefi Partnefi: souvisejici sluzby, Urad prace,

Predpokladané zdroje MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, dotaéni tituly
financovani

Opatieni PR/2.4 Zajisténi podminek pro praci s détmi a mladezi s tendencemi
k rizikovému chovani
Popis opatteni: Rizikové chovani je pojem nahrazujici uZivané terminy socialné patologické/

socialné nezadouci jevy. Jedna se o chovani, které mlze ohrozit Zivot, zdravi nebo
socialni integritu jedince, nebo chovani, které je namifeno proti zajmim
spolec¢nosti definovanym zakony. Takové chovani |ze zaradit do kategorii:

1. Zavislostni chovani (legdlni i nelegdlni navykové latky + patologické
hracstvi + hrani na pocitaci a fungovani ve virtualnim svété (netolismus)
Rizikové sexudlni chovani, onemocnéni HIV/AIDS
Prekriminalni chovani (napf. zaskolactvi)

Agrese, Sikana a jiné formy nasilného chovani
Rasismus, xenofobie a extremismus
Negativni pusobeni sekt

Poruchy pfijmu potravy

NoukwnN
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8. Rizikové sporty (véetné rizikového chovani v dopravé)

PFiciny rizikového chovani:

¢ IDENTITA: schopnost porozumét zméndm v dospivani, predstavy o dospélosti a
vztah dospivajiciho k sobé samému (proces dospivani, touha po dospélosti, strach
z dospélosti, sebevédomi, sebejistota, sebehodnoceni, sebelcta )

e PROBLEMY: schopnost fedit problémy a konflikty, vyrovnavat se s Zivotni zaté%i,
ovéruje komunikacni dovednosti (osobni problémy, Zivotni zatézZe a strategie jejich
zvladani, konflikty, komunikace, zdbrany v komunikaci

e VRSTEVNICI: vztah k vrstevnikim a schopnost mezi nimi obstat (vyznam a vliv
vrstevnické skupiny, jeji hodnoty, naroky na ¢leny, zaélenéni se, skupinovy tlak,
soutézivost, srovnavani se s ostatnimi, vymezovani se vic¢i druhym, respekt k
odliSnostem )

e HODNOTY: hodnoty, které povaZuje dospivajici za dlleZité, a na zpUsoby
zachazeni s nimi (hodnoty, volny cas, uspokojovani potreb, cile, vykonnost, Uspéch
a neuspéch, relaxace, osobni tempo, touha po dobrodruzstvi, nevsednich zazitcich,
potieba experimentovat)

e EMOCE: schopnost vnimani a zachdzeni s emocemi ( emoce, jejich vnimani,
navozovani pozitivnich emoci, negativni emoce: Uzkost, napéti, vztek, bezmoc,
stud, nejistota, zachdzeni s nimi)

¢ INFORMACE: informace jako sloZka postoje

Nedostatky/ pfileZitosti:

vv v

Ve mésté nékolik let Uspésné funguje nizkoprahové zafizeni pro pro déti a mladez
»,Pohoda“. Usiluje o to, aby se mladi lidé rizikovym zplsobem nechovali, pfipadné
se tak chovali méné, aby vnimali pozitivni i negativni disledky svého chovani pro
sebe a pro spolec¢nost, aby svym chovanim aktivné ovliviiovali svlj Zivot, uméli
jejich Zivotni ptilezitosti, zprostfedkovavaji jim ucinné rfeseni problémi a zmirnuji
nebezpedi, kterd jim hrozi. Vzhledem k poptdvce po sluzbé se kapacita stava
nedostate¢nou. Prilezitosti se jevi zahrnout cilovou skupinu pfedskolnich déti.

Dalsi vhodnou aktivitou se jevi terénni a pracovni programy -V nich se uplatfiuje
se také motivace k u¢ebnim a pracovnim ndvykdm a k ziskani kvalifikace pro dalsi
uplatnéni v Zivoté. Na ambulantni sluzby navazuji outdoorové aktivity, odpoledni
a vikendové programy a tematicky zamérené kempy. Snahou je oslovit a
motivovat je a ukdzat jim na trvalé hodnoty Zivota.

Predpokladani realizatofri,
partnefi

Realizatofi : Mésto Zatec, poskytovatelé socialnich sluzeb,
Partnefi: Potravinova banka v Usteckém kraji,o.s., Ufad prace,stfediska vychovné
péce PSov a Buskovice

Predpokladané zdroje
financovani

MPSV,MSMT, MV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, dotaéni
tituly

Opatfeni PR/2.5

Krizova pomoc

Popis opatieni:

Jedna se o terénni, ambulantni nebo pobytovou sluzbu na pfechodnou dobu, jenz
je poskytovana osobam, které se nachdzeji v situaci ohrozZeni zdravi nebo Zivota,
kdy pfechodné nemohou rtesit svoji nepfiznivou socialni situaci vlastnimi silami.
Sluzba zajistuje ubytovani, stravu, pomoc s vyfizovanim a obstardvanim osobnich
zéleZitosti a pomaha stabilizovat jejich fyzicky, psychicky a emociondlni stav,
posiluje jejich sebedlvéru a schopnost hodnotit situaci, ve které se nalézaji, s
patficnym nadhledem.
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Nedostatky/ pfileZitosti:

V Zatci se nachézi sluzba tak jak ji popisuje zakon osobdm, které se nachazeji v
situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota od 3 let véku. Je poskytovana na zakladé
pozadavku sociadlniho pracovnika socidlniho odboru Mésta Zatce po dobu
nezbytné nutnou k zajisténi vhodného umisténi nebo nahradniho feseni.

Sluzba se neposkytuje osobdm s psychickym onemocnénim nebo osobam,
které vainé narusuji spole¢né souZiti, osobam zavislym na navykovych latkach,
nebo pod vlivem navykovych latek, osobam s infekénim onemocnénim, osobam,
jejichz zdravotni stav vyZaduje péci ve zdravotnickych zafizenich. Sluzba je
poskytovana v domové pro osoby se zdravotnim postizenim a poskytuje se v
maximalni délce 7 dnQ.

Pro ostatni cilové skupiny ji ,supluji“ vSichni poskytovatelé a odbor socidlnich
Véci.

V cilové skupiné déti a mladeZz by dostupnost takové sluzby zkvalitnila pomoc
ohrozenym détem v ramci socidlnépravni ochrany déti. Krizova llizka — ¢astecné
pokryva ZDVOP (zatizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc pfi FOD Klokanek -
nezajistuje jen pro Zatec, ale i Podborany, Chomutov, Most, a dalsi mésta —
aktualni kapacita je diskutabilni, zafizeni se obcas potykd s nedostatky v oblasti
financovani a persondlniho zabezpeceni.

V ptipadé potfeby organu socidlné pravni ochrany déti vychazi vstfic détské odd.
Nemocnice Zatec, 0.p.s. — jen v odlvodnénych p¥ipadech.

MoZnym feSenim je zachovani soucasného stavu, tzn. poskytovani rlznymi
subjekty, ovSsem za predpokladu zlepseni koordinace a spoluprace jednotlivych
subjektd.

Predpokladani realizatofri,
partnefi

Realizatofi : Mésto Zatec, poskytovatelé socidlnich sluzeb,
Partnefi: Potravinovd banka v Usteckém kraji,0.s., Nemocnice Zatec, o.p.s.,
Strediska vychovné péce P3Sov a Buskovice

Predpokladané zdroje
financovani

MPSV,MSMT, MV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, dotaéni
tituly

Z poznatk( OSPOD (zejména), z dotaznikového Setfeni, z poznatkl z terénu, byla
identifikovana cilova skupina déti starSich 8 let jako rizikova. Jedna se o déti,
vétSinou z béZnych rodin, které jsou v dobé po skonceni Skolniho vyucovani
bezprizorni. Ve mésté chybi zajmové krouzky Ci jiné aktivity, které by byly pro tuto
vékovou skupinu zajimavé, poutavé, dostupné. Vétsina existujicich détskych hrist
jsou svym vybavenim zamérena na mladsi déti.

Déti starsi 12 let se ¢im dal castéji sdruZuji do part, spole¢né se dopoustéji
protipravniho jednani, které viak byva malokdy odhaleno. Kratce po tomto véku
zahajuji i sexudlni Zivot, nezfidka zkousSeji néjakou z drog. Své zaZitky, objevy a
poznatky Casto sdileji na socidlnich sitich.

Tyto déti nejsou cilovou skupinou pro nizkoprahové centrum ,Pohoda“. Rodiny
vétSinou nemaji ponéti o tom, jak jejich déti travi volny cas.

V soucasné dobé nemdme zadny terénni program ¢i jinou sluzbu, kterd by uméla
tyto déti vyhledat, nakontaktovat je a pracovat s nimi. Nabizi se:

1. analyza soucasného stavu cilové skupiny

2. vznik terénniho programu

3. adrenalinovy vikendovy pobyt

4. vznik krouzkd zajimavych pro cil. skupinu
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Predpokladani realizatofri,
partnefi

Realizatofi : Mésto Zatec, poskytovatelé socidlnich sluzeb,
Partnefi: rodiny klientd, Skoly vsech typl, stfedisko vychovné péce, sluzby
souvisejici, Komise prevence kriminality

Predpokldadané zdroje
financovani

MPSV, MSMT, MV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, ufad
prace, dotacni tituly

Cil PR/3

UDRZENi A NASLEDNE ZKVALITNENi NABIDKY SLUZEB PRO OBCANY OSOBY
OHROZENE ZAVISLOSTI

Popis:

Za osoby ohrozené zdvislosti jsou povaZzovdni uzivatelé nelegdlnich drog
(experimentatofi, prileZitostni uzivatelé, pravidelni uzivatelé, problémovi uZivatelé
a drogové zavisli*). Specifickou skupinou uZivatell, ktefi vyZzaduji specifické
pristupy jsou uzivatelé jednajici v rozporu se zakonem.

Rozsahlou problémovou skupinu tvofi dale osoby zavislé na alkoholu a také
patologicti hraci a osoby s poruchami pfijmu potravy.

Nezanedbatelnou skupinu ve vétsiné intervenci zejména v sekundarni a terciarni
prevenci tvofi rodiny a partnefi uZivatel(.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

PR/3.1 - UdrZeni a podpora kontaktniho centra a navazného terénniho
programu

Opatfeni PR/3.1

Udrzeni a podpora kontaktniho centra a navazného terénniho programu

Popis opatreni:

Jedna se o nizkoprahové zatizeni poskytujici ambulantni i terénni sluzby (terénni
program Asistent pro terénni kontakt) osobdm ohroZzenym zavislosti na
navykovych latkach. Je vstupni branou do sité sluzeb, které pomahaji zlepsit
socidlni, zdravotni a psychicky stav uzZivatel(l drog. Usiluje o takovy kontakt s
uzivateli, ktery by umoznil ovlivnit jejich chovani smérem k minimalizaci rizik
spojenych s uzivanim drog a ke zméné Zivotniho stylu. Kontaktni centrum pfispiva
svymi programy ik ochrané vétsinové spolecnosti pred Sitenim viru HIV, hepatitidy
a dalSich infekci.

Sbér infekéniho materidlu = monitoring mésta, sbér a likvidace rizikového,
infekéniho materialu.

Daraz kladen také na terénni programy — jednd se o sluzby poskytované osobam,
které vedou nebo jsou ohroZeny rizikovy m zplisobem Zivota. Sluzba je uréena pro
problémové skupiny osob, uZivatele drog, osoby bez pfistiresi, osoby Zijici v
socidlné vyloucenych komunitach a jine socidlné ohroZené skupiny. Cilem sluzby je
tyto osoby vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zplsobu Zivota. Sluzba je
bezplatna, uZivatele maji pravo zlstat v anonymité.

Nedostatky/ pfileZitosti:

Aktualné sluibu poskytuje Most k nadéji, K-Centrum Zatec poskytuje celkem 15
druht sluzeb. Pracuje s osobami ohroZzenymi drogou — s uZivateli, ale i jejich
rodinami a osobami blizkymi.

Pravidelné zajistuje sbér nebezpeéného infekéniho materidlu ve vefejnych
prostorach ( ve spolupraci s Méstem Zatec ).

V rdmci osvéty spolupracuji se Skolami a dalsimi zafizenimi.

Predpokladani realizatofri,
partnefi

Realizatofi : Most k nadéji, K-Centrum Zatec
Partnefi: Mésto Zatec, |ékafi prakticti a odborni,

Predpokldadané zdroje
financovani

MPSV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky.,
dotacni tituly
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Cil PR /4

UDRZENi A ROZVOJ PORADENSTVi PRO OBCANY MESTA ZATCE

Popis:

Socialni poradenstvi zahrnuje zakladni socialni poradenstvi a odborné socialni
poradenstvi.

zakladni socialni poradenstvi - poskytuje osobam potrebné informace prispivajici
k feSeni jejich nepfiznivé socidlni situace. Socidlni poradenstvi je zakladni ¢innosti
pfi poskytovani vsech druh( socidlni sluzeb; poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou
vidy povinni tuto ¢innost zajistit.

odborné socialni poradenstvi — je samostatna registrovana socialni sluzba,

je zamérena na potreby jednotlivych okruht socialnich skupin osob

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

vrsv

PR/4.1 — Rozvoj odborného socidlniho poradenstvi napfi¢ cilovymi
skupinami

Opatfeni PR/4.1

Rozvoj odborného socidlniho poradenstvi napfic cilovymi skupinami

Popis opatreni:

Odborné socialni poradenstvi je poskytovdno se zamérenim na potieby
jednotlivych okruh socialnich skupin osob v ob¢anskych poradnach, manzelskych
a rodinnych poradnach, poradnidch pro seniory, poradnach pro osoby se
zdravotnim postiZzenim, poradnach pro obéti trestnych ¢inlt a domaciho nasili;
zahrnuje téz socidlni praci s osobami, jejichZ zplsob Zivota mUze vést ke konfliktu
se spolecnosti.

Soucasti odborného poradenstvi je i plijcovani kompenzacnich pomucek.
Zvysenou pozornost je tfeba vénovat i zvySeni kapacity nebo vznik novych sluzeb
zamérujicich se na posileni financni gramotnosti, dluhového poradenstvi a
pracovni poradenstvi

Cim dal vice je poptavano také odborné socialni poradenstvi pro cilovou skupinu
lidi, ktefi pecuji o osobu blizkou. Péci poskytu;ji lidé v produktivnim ¢i Cerstvé
seniorském véku svym rodictm, blizkym, a to nejen tém se snizenou sobéstacnosti,
ale také tém , ktefi se nachdzeji v konecné fazi nevylécitelného onemocnéni.
Potfeby by mohly byt saturovdny poskytnutim kvalitniho socidlné pravniho
poradenstvi, oSetfovatelské edukace, vzdélani v komunikaci samotnym
nemocnym a osobam pecujicim o osobu blizkou.

Nedostatky/ pfileZitosti:

Aktudlné sluzbu poskytu;ji:

Rodinné centrum Sedmikraska, Socialni centrum Sedmikraska

HANDICAP Zatec o.s., organizace zdravotné postizenych, Obcanskd poradna
HANDICAP

Mezi poskytovateli existuje rlizna Uroven poskytovanych sluzeb. Do budoucna je
tfeba dbat na kvalitu, podpofit spolupraci vsech subjektd, ktefi pracuji s klientem.
Navaznost na opatfeni PR/1.4 -  Vytvoreni systému podpory a pomoci
jednotlivedm a rodinam, které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci

Predpokladani realizatofi,
partnefi

Realizatofi : Mésto Zatec, poskytovatelé socidlnich sluzeb,
Partnefi:

Predpokladané zdroje
financovani

MPSV, MV, Mésto Zatec, Ustecky kraj, poskytovatelé soc. sluzeb, dotaéni tituly
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CiLE A OPATRENI SPOLECNE PRO VSECHNY OBLASTI POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB
A PRORODINNYCH AKTIVIT

Cile a opatreni této Casti byly zpracovany na zakladé vystup( z jednotlivych pracovnich skupin. Zahrnuji

predevsim systémova opatreni spolecné pro vsechny typy socialnich sluzeb.

Na tomto misté jsou shromazdéna opatreni, ktera jsou potfebna pro zdarné fungovani
procesu KP. Jsou zde také popsdna opatfeni, ktera jdou napfi¢c obéma pracovnimi
skupinami, jsou pro né spolec¢nd, tzv. prlifezova opatreni

SP/1.1  Zachovani a rozvoj stavajici komplexni sité socialnich sluzeb pro

jednotlivé cilové skupiny a jejiho udrzitelného financovani

SP/1.2  Vytvareni podminek pro dlstojny a aktivni Zivot napfi¢ cilovymi

skupinami

SP/1.3  Vznik a rozvoj socialné zdravotni péce
SP/1.4  Podpora preventivnich aktivit
SP/1.5  ZvySeni zaméstnanosti a zaméstnatelnosti osob

se znevyhodnénim

SP/1.6  ZvySeni povédomosti verejnosti o moznostech pomoci,

poskytovanych socidlnich sluzbach a sluzbach souvisejicich,
prorodinnych aktivitach a o cilovych skupinach KP

SP/1.7  Podpora dalsich souvisejicich sluzeb, véetné psychologickych a

terapeutickych

Predevsim diky predchozimu KP vznikla v Zatci fada sluZeb a aktivit, které pomahaji
naplfiovat potfeby obyvatel mésta. Zajmem meésta je tyto sluzby a aktivity udrZet,
podpofit jejich rozvoj. Lidsky potencidl je v této oblasti jedinecny, jednotlivci i
organizace maji chut néco nového vytvafet. Jejich motivace ale klesa
s nedostatecnosti a nepruznosti financnich tok.

SP/1.1.1 Zachovani dotaéniho titulu KP
stal se vyznamnym financnim prostfedkem pro realizaci fady dil¢ich inovativnich
projektd. Dle mozZnosti je vyhlasovan jedno ¢i dvoukolové v kalendarnim roce.
SP/1.1.2 Podpora sluzeb pro ziskavani financnich prostfedkd z dalSich vnéjsich zdroji

souvisi se zménou financovani socidlnich sluzeb v CR od roku 2015; rozumi se i
podpora dalsich fin. zdroji, mimo MPSV a Kraj, ESF a spol.
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SP/1.1.3 Zajisténi plynulého financovani sluzeb v pribéhu roku
soucasny systém financovani soc. sluzeb v ramci celé CR je nevyhovujici.
Pretrvavajicim problémem je provazanost planovani a financovani sluzeb, které
nejde ruku v ruce s postupy ve financovani, nerespektuji vysledky planovaciho
procesu. Prispivaji tim ke sniZzeni dopadu procesu KP, pfipadné pfrispivaji ke
konzervaci souc¢asného stavu. Pro fadu poskytovatell je ohroZujici obdobi zacatku
kalendarniho roku, kdy jesté nejsou znamy vysledky dotacniho fizeni (dfive MPSV,
nové kraj), nemaji dostatek financi na provoz sluzby.
Nabizenad reseni:
e apelace na zménu systému
e podpora meésta - optimalni by bylo nastaveni dotacniho fizeni tak ,aby
finance méli poskytovatelé k dispozici jiz v lednu, popf. v Unoru —
predpokladalo by to ale schvaleny vydaj rozpo¢tu mésta

SP/1.1.4 Zajisténi vhodnych prostor pro realizaci sluzeb

Podpora ze strany Mésta k poskytovani najmu a dalsich uzivacich tituld k vhodnym
prostoriim v majetku mésta k provozovani socialnich, prorodinnych a souvisejicich
sluzeb jako zakladniho prfedpokladu pro zdarné provozovani téchto sluzeb.

SP/1.1.4.1. Vybudovani ,,Komunitniho centra”

Z pracovnich skupin KP dlouhodobé zaznivd potieba vybudovani ,Komunitniho
centra®, jako dominantniho mista poskytujiciho zazemi pro neziskovy sektor a to
nejen ,socialni oblasti“. Ziskand hodnota by byla v prohloubeni spolupréce,
efektivnéjsi vyuzivani zdrojl a lepsi orientace pro obcany — sluzby na jednom misté.
Takové ,zatizeni” by bylo hrazeno z pfispévkd a ndjmQ zde sidlicich organizaci.
Vhodnym umisténim by bylo centrum mésta (pamatkova rezervace, nebo zdna),
dochézelo by k oZiveni centra mésta a zlepSeni fungovani prvka ,tradicni
spolecnosti“.

SP/1.1.5 Rozvoj a profesionalizace sluzeb z pohledu personalniho

je tfeba, aby lidé, ktefi se pohybuji v oblasti soc. sluzeb a prorodinnych aktivit ve
mésté, se vzdélavali i méli prehled o legislativnich zménach. Nabizi se stavajici
strukturu KP vyuzit pro zkvalithovani informacniho a komunikaéniho systému v
oblasti legislativnich zmén. Dale je tfeba podporovat a realizovat vzdéldvaci aktivity
v souvislosti s témito zménami, stejné jako aktivity v oblastech komunikace, PR,
marketing, fundrising a dalsi.

Predpokladani Realizdtofi: Mésto Zatec, poskytovatelé socidlnich sluzeb

realizatofi, partnefi Partnefi:

Predpokladané zdroje | MPSV, Krajsky ufad Usteckého kraje, Mésto Zatec, poskytovatelé soc. sluzeb,
financovani uzivatelé, sponzofi, dotacni tituly
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Opatfeni SP/1.2 Vytvareni podminek pro distojny a aktivni Zivot napf¥ic cilovymi skupinami

Popis: V centru pozornosti je pfima podpora pro aktivity vedouci k zaélefiovani rGznych,
zejména znevyhodnénych, skupin obyvatel mésta do kaZdodenniho, ale i
,kulturniho” nebo ,,spolecenského” Zivota obce. Odstrafiovani bariér je dlouhodoby
cil KP, mnohé uz se podafilo. Je vSak potfeba na tomto Ukolu pracovat nepretrzité.
,Bariéry” je potfeba pomysiné odstrafiovat i v mysleni obyvatel mésta, vést je
k pochopeni ,odlisnosti“, zejména mysleno odliSnosti zplsobenych zdravotnim
postizenim, vékem apod.

Jednou z velkych pfilezZitosti je rozvoj dobrovolnictvi, to pfinasi synergii hned
nékolika kladnych efektll — je znakem zdravé spolecnosti, kdy ,,pomahat a tvofrit”
bez ndroku na odménu je povazovano za ,normadlni a pfinosné“ a soucasné
umoznéni takové aktivity je vytvoreni prostoru pro rozvoj lidského potencialu obce.

Aktivity opatreni
SP/1.2.1 Podpora a rozvoj dobrovolnictvi
SP/1.2.2 Odstranovani ,barierovosti“ mésta

SP/1.2.1 Podpora a rozvoj dobrovolnictvi

ve mésté plsobi dobrovolnicka sluzba Levandule (ta svou ¢innost v soucasné dobé
zajistuje primarné v Nemocnici 0.p.s); dobrovolniky disponuji i dalsi organizace,
napf. o.s. Mosty — socidlné- psychologické centrum, RC Sedmikraska, , Maltézska
pomoc, jiné organizace je poptavaji a vyuZzivaji, napt. Domov pro seniory a dalsi

Zcela na misté je:

e dobrovolnictvi propagovat mezi Sirokou verejnosti, poradat osvétové
besedy a prednasky — zde se nabizi prohloubeni spoluprdce se skolami a
verejnosti. Cilem je pfispét k rozvoji ,tradi¢ni spolecnosti.

e podpofrit pozici koordinatora/ky, ktery/a se stard o dobrovolniky, poskytuje
informace a poradenstvi pro zajemce o dobrovolnictvi, dobrovolnikiim
zajistuje zazemi ve formé informacniho a pravniho servisu, skoleni, kurz(,
odborné podpory pfi jejich vlastnim dobrovolnickém plsobeni

SP/1.2.2 Odstranovani , barierovosti“ mésta

Mésto Zatec neni zdaleka ve stavu, kdy by se dalo hovofit o bezbariérovém mésté.
Bariérové jsou mnohé verejné budovy, méstskd hromadna doprava, verejné WC....
Ve mésté chybi odpocinkova mista.

Je velmi Zadouci postupné na tyto bariéry upozorfiovat a dle moZnosti je
odstranovat, ¢i alespon zmirnovat.

V rdmci KP pracuje na tomto opatieni dlouhodobé clenka pracovni skupiny
,Seniofi, osoby se zdravotnim postizenim“ — sleduje, vyvhodnocuje, navrhuje zmény.
V budoucnu by bylo vhodné vice ji zapojit do rozhodovacich procest v této oblasti

Predpokladani Realizatofi: Mésto Zatec, poskytovatelé socidlnich sluzeb,
realizatofi, partnefi Partnef¥i: stfedni skoly, kluby senior(, fyzické a pravnické osoby

Pfedpokldadané  zdroje | MV CR, Ufad prace Zatec, Mésto Zatec, dary a nadace
financovani
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Ve mésté Zatci neni dlouhodobé nikterak zajisténo propojeni socialni a zdravotni
péce; pritom propojeni téchto dvou sfér je kliCové pro zajisténi socidlné zdravotnich
potieb nékterych obcéand.

Socidlné zdravotni péce je péce o oblany v tézkych Zivotnich situacich
doprovazenych vétSim ¢i mensim omezenim sobéstacnosti. Uplatiuje se
v pfipadech, kdy zdravotni postiZzeni, snizeni sobéstacnosti a socialni situace
vyZaduje vétsi podil socialni péce. DlleZita je spoluprace zdravotni a socialni sféry a
to zejména pfi rehabilitaci, oSetfovatelské péci a peCovatelstvi. K prolinani socialni a
zdravotni péce dochazi v zafizenich Ustavniho charakteru, v ambulantnich zafizenich
i ve sluzbach terénnich poskytovanych v domacnostech osob.

DuleZitost propojeni socidlné zdravotni péce chapeme nejen v oblasti [é¢ebné a
oSetfovatelské, ale i v oblasti podpory a prevence zdravi.

Z hlediska potieb obdand je nutné pristoupit k systémovému propojeni oblasti
zdravotnich a socialnich sluzeb poskytovanych na Uzemi mésta. Jednd se o
komplexni nabidku pomoci, kterd zohledniuje nejen fyzické, ale také psychické a
socidlni rozméry Zivotni situace jedince a jeho rodiny.

Aktudlni situace je znaéné nevyhovujici. V. Nemocnici Zatec o.p.s. je socialni
pracovnik externi, na Castecny Uvazek, jeho zaméreni je predevsim metodické
vedeni a vedeni dokumentace. Prevdinou ¢ast socialni prace tak vykovavaji vrchni
sestry, které ji ale nemohou zvladnout ( kapacita, vzdélani), cast supluje
dobrovolnickd sluzba Levandule.

Zadouci je vytvorit stabilni pracovni pozici zdravotné socialniho pracovnika, Gvazek
1,0 pro celou nemocnici, ktery by intenzivné spolupracoval s rodinami klient(,
s poskytovateli socialnich sluzeb, s ndvaznymi sluzbami (s dobrovolnickou sluzbou
apod.), s lékafi a zdravotniky.

Dlvodem je skutecnost, Ze stafi lidé (ale netyka se to pouze této cilové skupiny)
Casto potrebuji jak zdravotni, tak i socidlni péci. Je tedy nezbytné, aby subjekty
nabizejici tyto sluzby, pracovaly spolecné, aby byla, kromé zajisténi obou typ0 sluzeb
garantovana také jejich ndvaznost a propojenost.

Ve mésté plsobi socidlné zdravotni komise. Jeji Uloha by méla byt v budoucnu vice
koordinacni a koncepéni a to zejména pravé v oblasti propojeni socidlnich a
zdravotnich sluzeb.

Domaci péce je symbolem navratu nasi spolecnosti k tradicim nasich predkd. Je
tvorena urcitym rozdilnym podilem zdravotni a socidlni péci ¢i pomoci. Jejim cilem
je snaha co nejvice omezit umisténi klienta do dlouhodobé Ustavni péce.

Ulohou geriatrické sestry/pracovnika by mélo byt v terénu vyhledavat véas rizikové
osoby se zvysenou pravdépodobnosti rehospitalizaci (starsi lidé, osoby propusténé
z psychiatrickych nemocnic, osoby s omezenou svépravnosti apod.), zajistovat
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terénni péci o tyto osoby a zadroven spolupracovat se zdravotnickymi zafizenimi,
Iékafi a poskytovateli socialnich sluzeb.

Realizatofi: Mésto Zatec,
Partnefi: Nemocnice o.p.s., VZP CR, pobocka Zatec, Giad prace
MPSV, MZ, KU UK Usti nad Labem, Ufad prace Zatec, mésto Zatec, VZP CR

Zajem mésta je podporovat ¢innost subjektd plsobicich na Uzemi mésta v oblasti
preventivnich, volnocasovych, pohybovych a vzdélavacich aktivit a to predevsim
takovych cinnosti, které sméfuji k aktivnimu vyuZivani volného casu. Vhodnou
formou se jevi aktivace obcan(, Sifeni osvéty, realizace volnocasovych aktivit pro
vSechny generace ¢i napfi¢ generacemi, ale také o vzdélavani, poradenstvi,
podplrné ¢i odlehcovaci sluzby. V neposledni fadé také uprava vefejnych
prostranstvi, zakouti a parkt tak, aby mohla byt vyuZivdna k volnodasovym
aktivitdm. Svou podstatou pfrispivaji k prevenci socidlné patologickych jevl a
prevenci kriminality u déti a mladeZe na strané jedné, na strané druhé prispivaji
k prevenciizolace ¢i socidlniho vylouceni urcitych skupin obyvatel ( starsi lidé, osoby
se zdravotnim omezenim, rodice na RD, ad.)
U osob se zdravotnim postizenim a seniord jsou dilezité i aktivity zamérené na
pohyb — sport, plavani, tanec, rekondicni pobyty; realizace prednasek, besed a
dalSich aktivit pro seniory, mezigeneracni setkavani, navazani spoluprace v oblasti
aktivit pro seniory ( v ramci CR i mezinarodné).
Venkovni posilovaci stroje pro seniory
Nalezeni vhodného prostoru a umisténi posilovacich strojli pro seniory, kde by mohli
smysluplné travit svij volny ¢as na ¢erstvém vzduchu a udrZovat a zlepSovat svou
fyzickou kondici

e UdrZeni a pfipadné zlepSeni motoriky a stability seniora

e Predchdzeni socidlni izolaci

e MozZnost pro mezigeneracni setkavani a zménu vnimani seniorské

populace
e Podpora a zachovani stavajicich fyzickych schopnosti a dovednosti senior(

V ramci realizace preventivnich projektl se jevi velmi vhodné zapojeni vsech typu
Skol, provazani Cinnosti jednotlivych poskytovatell soc. sluZzeb a spolupracujicich
organizaci, podani a realizace spoleénych projekta. Také zapojeni projektl celkové
prevence kriminality mésta, spoluprace s Komisi prevence kriminality.

Svou nezastupitelnou Ulohu hraji rodinna centra s ndvaznymi aktivitami. RC je
spolecenstvi, ve kterém se sdili radosti i strasti vSedniho dne. Zakladni programy RC
jsou dopliovany Sirokym spektrem vzdélavacich nabidek s velkym mnoZstvim témat.
Prvotnim smyslem RC je prevence socidlniho vylouceni rodi¢d na RD. Programy pro
rodiCe se zaméruji na posilovani rodi¢ovskych kompetenci, na vzdélavani, popf. i na
rekvalifikaci — v takovém pfripadé se rodiCe pfipravuji na navrat do zaméstnani,
zvysuji si svou konkurenceschopnost na trhu prace. Posiluje rodinnou pospolitost,
do rodinnych aktivit zapojuje matky, otce i prarodice a Sirsi rodinu.
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je vazana na praci dobrovolnikd.

Realizatofi: Mésto Zatec, poskytovatelé socialnich sluzeb,

Pfinos RC pro déti spociva v nékolika rovinach ( napf. uci se Zit v kolektivu, uci se
kompromisiim, uéi se samostatnosti a odpovédnosti, ma vétsi zdroj podnétl, vidi
rodice v jiné roli nez doma, uci se navazovat vztahy, uci se resit konflikty, ma kontakt
s jinymi dospélymi neZ rodici, uci s prijimat nerodicovskou autoritu...)

RC je prostor pro integraci ,,odliSnych” (napf. rodin se zdrav. postizenym ditétem,
socialné slabsich rodin, ...)

RC se zaméruje nejen na ,béZnou rodinu“, ale poskytuje i terénni praci s rodinou,
podplrné a odlehcovaci sluzby, spolupracuje s odborniky z fad psychologi,
etopedq, spec. pedagog(, adiktologl, socialnich pracovnikid véetné OSPOD.... Hodné

Vyse uvedené je tfeba vyvazit profesionalitou a znalosti vSech potiebnych zakon( a
vyhlasek, kterymi se podobna zafizeni museji fidit

Partnefi: fyzické a pravnické osoby, skoly materské, zakladni, stfedni

Predpokladané zdroje
financovani

MPSV, MSMT, MV, Mésto Zatec, poskytovatelé z vlastnich zdrojd, sponzofi, nadace
adary

Popis:

Osoby se zdravotnim postizenim - Celi pfi vstupu na trh prace stejnym problémim
jako dal$i znevyhodnéné skupiny, vyZaduji zvlastni pozornost a cilend opatfeni.
Individualizovand podpora je v takovém pfipadé nejvhodnéjsi a umozni zapojit na
trh prace vice osob se zdravotnim postizenim, véetné téch s tézkym zdravotnim
postizenim.

K hlavnim ddvodlim nezaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim patfi
nedostatecné Skoleni a vzdélani, predsudky zaméstnavatell a nedostatky
prizptsobeni pracovniho mista.

Placené zaméstnani predstavuje pro osoby se zdravotnim postiZzenim, stejné jako
pro ostatni populaci, vyznamny zéklad pro osobni rozvoj a sebeuctu a je hlavnim
prvkem potirajicim vylouceni ze spole¢nosti.

Seniofi - jsou vétSinou odkazani pouze na prijem ze svého dlichodu, pfipadné na
drobné Uspory, které béhem Zivota vytvofili. Nezfidka se potykaji s existencénimi
problémy. Lidé v seniorském véku byvaji ¢asto sami, s nedostatecnymi prostredky

sV Ve

musi fesit predevsim zakladni Zivotni potfeby tykajici se bydleni, financi smérem ke
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zdravotni a socidlni péci. Naplnéni volného ¢asu, aktivizace ¢i podpora socidlnich
kontakt( jsou az na dal$im misté, nebot naplnéni zakladnich potfeb ma pfednost.

Rodice na, popf. po rodi¢ovské dovolené - maji zajem posilovat a rozvijet své
schopnosti a dovednosti, snazi se o dalsi vzdélavani ¢i rekvalifikaci. Cilem je zvysit
svou konkurenceschopnost na trhu prace. Své materské povinnosti se snazi sladit
s profesnimi. V tomto ohledu je tfeba motivovat zaméstnavatele, aby jim takové
sladovani podporovali ( napf. zkracenymi Uvazky, détskymi skupinami, apod. )
Uchazeci o zaméstnani ze socidlné slabého prostredi jsou v konkurenci ostatnich
uchazecl znevyhodnéni, bez pomoci a podpory se na trhu prace ve vétsiné pripad
sami nejsou schopni uplatnit. S dobou, kdy jsou tito uchazedi vedeni v evidenci
Uradu, klesa jejich motivace, snizuji se jejich kompetence a redlné Sance ziskani
zaméstnani, Zivot na socialni podpore se pro né postupné stane standartni situaci.
Casto pochéazeji z rodin, kde jiz nékolikatou generaci nikdo nepracuje, rodiny jsou
zabezpeéeny pouze z davkového systému UP - chybi motivace, pracovni navyky.

Tzv. sendviCovd generace jsou lidé ve véku mezi 45 — 65 lety, ktefi pecuji o své déti,
které jesté nejsou osamostatnéné, a také o své starnouci rodice, ktefi potrebuji
pomoc. Typickym predstavitelem je Zena ve véku 55 let. PeCujicim osobam se velmi
tézko dafi skloubit zaméstnani s rodinou. Z finanénich dlvodl maji mensi zajem o
zkracené uvazky, vétSi miru zajmu projevuji spiSe o pruznou pracovni dobu,
moznost pracovat z domova i tzv. stlaceny tyden (pracovat vice hodin denné a mit
pak den volna).

Neméné Casty jev je o generaci vySe, tzn. seniofi, ktefi se staraji o své jesté starsi
rodice — osoby v dichodovém véku(okolo 65 let, s minimalnimi pFfijmy, ¢asto se
zdrav. handicapy ) fesi problém, jak se starat o své vlastni rodice ve véku okolo 85
let

Aktivity opatfeni

SP/1.5.1 Podpora a rozvoj socialniho podnikani

SP/1.5.2 Podpora a rozvoj chranénych dilen, socidlné terapeutickych dilen, aktivizacnich dilen a
obdobnych forem pracovist

SP/1.5.3 Podpora projektt smérujicich k aktivni pfipravé na (budouci) povolani a projektt

zvysujicich kompetence po vstup na trh prace.
SP/1.5.4. Podpora projekti zacilenych na ,sendvicovou generaci”

SP/1.5.1

Podpora a rozvoj socidlniho podnikani

Socialni podnik musi dle MPSV splfiovat tyto charakteristiky:

Musi mit verejné prospésny cil, pfinaset socialni prospéch, ekonomicky prospéch,
environmentalni prospéch i mistni prospéch — viz www.ceske-socialni-podnikani.cz
Socidlnim podnikdnim tedy rozumime podnikatelské aktivity, jenz prospivaji
spole¢nosti a Zivotnimu prostredi. Hraje dulezitou roli v rozvoji mésta. Vytvari
pracovni pfrileZitosti pro osoby se zdravotnim, socidlnim ¢ kulturnim
znevyhodnénim. Zisk je z vétsi ¢asti pouzit pro dalsi rozvoj socialniho podniku. Pro
socidlni podnik je stejné dulezZité dosahovani zisku jako i zvySeni vefejného
prospéchu.

Na uUzemi  mésta se socidlnim podnikanim aktudlné zabyvd predevsim
PROMETHEUS Effect,0.p.s. — socidlni firma, ktera provozuje kavarnu U $necku a
obnovila restauraci U Zlatého berdnka.
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SP/1.5.2 Podpora a rozvoj chranénych dilen, socidlné terapeutickych dilen, aktivizacnich
dilen a obdobnych forem pracovist

Ve mésté existuji chranéné dilny, aktivizacni pracovisté, jejich kapacita je vsak
nedostatecna. Nedostatecna se jevitaké potfebna finanéni podpora pro materialni
vybaveni tréninkovych pracovist.

SP/1.5.3 Podpora projektli smérujicich k aktivni pfipravé na (budouci) povolani a projektt
zvysujicich kompetence po vstup na trh prace

SP/1.5.4 Podpora projekti zacilenych na ,sendvi¢ovou generaci”

Predpokladani Realizatofi: Mésto Zatec, poskytovatelé socialnich sluzeb,

realizatofri, partnefi Partnefi: fyzické a prdvnické osoby, Skoly materské, zakladni, stfedni
Predpokldadané  zdroje | MPSV, Krajsky trad Usteckého kraje, Mésto Zatec, Gfad prace, poskytovatelé
financovani z vlastnich zdrojl, sponzofi, dotacni tituly,

Opatieni SP/1.6 ZvySeni povédomosti verejnosti o moznostech pomoci, poskytovanych

socidlnich sluzbach, sluzbach souvisejicich a prorodinnych aktivitach a o
cilovych skupinach KP

Popis: Podpora rozvoje informacnich systém(, které napomohou obéanim mésta
orientovat se v moZnostech pomaoci, socialnich sluzbach, sluzbach souvisejicich, v
cilovych skupindch KP a prorodinnych aktivitich mésta. Realizace aktivit
zamérenych na zlepSeni vefejné prezentace poskytovatell soc. sluzeb a
prorodinnych aktivit mésta

Ze SWOT analyz pro jednotlivé oblasti poskytovani socidlnich sluzeb, ze zkusenosti
poskytovatell socialnich sluzeb i ze zkusenosti clenl pracovnich skupin vyplyva, ze
informovanost obyvatel mésta nabidce socialnich sluzeb (a jejich mozZnostech) je
nedostatec¢na. Tato skutecnost se potvrdila ive vysledcich prizkumu, ktery proved|
mezi obyvateli mésta odbor socidlnich véci MéU Zatec v kvétnu a ¢ervnu 2014.
Informace o déni v komunitnim planovani jsou k dispozici na webovych strankach
mésta, v zaloZce http://www.mesto-zatec.cz/mestsky-urad/socialni-sluzby/, na
webovych strankach jednotlivych poskytovatell, nepravidelné  nalezne obcan
informace v Zateckém tydeniku.

Ze SWOT analyz také vyplynula potfeba vyznamnéjsi propojenosti pobytovych a
terénnich socialnich sluzeb, zdravotnictvi a Skolstvi.

Aktivity opatreni

SP/1.6.1 Vytvoreni informaéniho systému

SP/1.6.2 Prezentace sluzeb

SP/1.6.3 Pravidelna aktualizace tisténého katalogu sluZeb a jeho distribuce smérem k verejnosti
SP/ 1.6.4 Vytvoreni informaéniho letdku a jeho distribuce smérem k verejnosti

SP/1.6.1 Vytvoreni informacniho systému , ve kterém budou shromazdovany aktualni
informace o poskytovanych sluzbach a prorodinnych aktivitach; tyto informace
budou jednoduse a rychle dostupné zajemcim o socialni sluzby i Siroké verejnosti.
Soucasti je vytvoreni pozice koordinatora.
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SP/1.6.2 Prezentace sluieb formou Dn( otevienych dveri, kulatych stold, besedami
s ob¢any, medializace sluZzeb a aktivit

SP/1.6.3 Pravidelna aktualizace tisténého katalogu sluzeb a jeho distribuce smérem
k verejnosti
Mésto vytvofilo v roce ............. Katalog poskytovatell socialnich sluzeb. Od té doby
nebyl aktualizovan, nékterd data jsou jiZ zastarala a je tfeba jej sladit se sou¢asnym
stavem.

SP/1.6.4 Vytvoreni informacniho letdku a jeho distribuce smérem k vefejnosti
— priklady dobré praxe dle Zivotnich situaci

Predpokladani Realizator: Mésto Zatec,

realizatofi, partnefi

Partneti: poskytovatelé socialnich sluzeb

Predpokladané zdroje
financovani

Mésto Zatec

Opatfeni SP/1.7.

Podpora dalsich souvisejicich sluzeb, véetné psychologickych a
terapeutickych

Popis:

Stabilita rodiny se fadi mezi hlavni priority mésta.

Psychologické poradenstvi poskytuje odbornou psychologickou pomoc, potfeba
této pomoci se neustdle zvysuje. Z poznatkl pracovnich skupin, poskytovatell soc.
sluzeb i dotaznikového prizkumu mezi verejnosti je zaznamenana predevsim
potfeba zajisténi dostupné dlouhodobé psychologické prace s ditétem a jeho
rodinou. Komer¢ni sluzby psychologickych poraden jsou pro klienty soc. sluzeb ve
vétSiné pripadd nedostupné — financné, + Spatna dopravni obsluznost ( sluzba
vétiinou mimo Zatec). Z dostupnych napf. pedagogicko-psychologické poradna se
zaméruje pouze na omezenou diagnostiku (potfeba provazat s klinickym
psychologem — ten je v Zatci nedostupny), nezamétuje se na dlouhodobou praci s
klientem. Poradna pro rodinu, manZelstvi a mezilidské vztahy — nejblizsi v Lounech.
Ve mésté je dostupna psychoterapeuticka sluzba, ktera se snazi resit problémy
celé rodiny - o0s. Mosty — kapacita omezena, nestaci, potfeba roste.

Lze vyuzZit sluzeb dostupnych stredisek vychovné péce, ale tato stfediska nabizi
psychologickou diagnostiku urcitého stupné a to jen pro nezl. déti — SVP Most (
ambulance+ pobyt, jen 10 lGZek, dlouhodobé obsazené) SVP Chomutov ( jen
ambulantné ), nové SVP PSov (ambulantné, denni stacionar, pobytova forma pro
déti do ukonceni povinné skolni dochdazky), SVP Buskovice (pobytova forma pro déti
po ukonceni povinné Skolni dochazky)

V nékterych pripadech rodindm sluzby rodinné terapie supluji odborni pracovnici.
Castecné je pokryta cilova skupina péstounskych rodin ( RC Sedmikraska. 0.s. Mosty
- socidlné psychologické centrum).

Zcela chybi pedopsychiatr — poptdvame v okolnich méstech Chomutov, Most, Louny
— nékolikamési¢ni ¢ekaci doba od objednani k vysetreni.

Svou ulohu by méla sehrdt nova podoba socidlné zdravotni komise — koncepéni +
tlak na kompetentni instituce s cilem obsadit pozice chybéjicich odborniki
Nékteré rodiny se z rliznych dGvodu ocitaji ve financni tisni, mnohdy nemaji ani na
zakladni potteby véetné potravin. | na to je tfeba pti vytvareni sluzeb myslet.

48



KP 2015-2018

Aktivity opatreni

SP/1.7.1 Podpora sluZeb potravinové banky

SP/1.7.2 Vznik a podpora odborné psychologické pomoci (véetné vytvoreni pracovni pozice
psychologa)

SP/1.7.3 Vznik a podpora sluzeb terapeuta

SP/1.7.4 Podpora spoluprace souvisejicich sluzeb, véetné psychologickych a
terapeutickych

Predpokladani Realizatofi: Mésto Zatec, poskytovatelé socialnich sluzeb,
realizatofi, partnefi Partnefi: fyzické a pravnické osoby, strediska vychovné péce, pedagogicko-
psychologickd poradna

Pfedpokladané  zdroje | MPSV, Mz, UP, Mésto Zatec, poskytovatelé z vlastnich zdroj(, sponzofi
financovani
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CCK Cesky ¢erveny kFiz, oblastni spolek

DPS Dam s pecovatelskou sluzbou

FOD Fond ohrozenych déti

ESF Evropsky socidlni fond

KC K- centrum v Zatci provozované obéanskym sdruzenim Most k nad&ji
KU Krajsky urad Usteckého kraje

MEéP - Méstska policie

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

MPSV Ministerstvo prace a socidlnich véci CR

MS MateFska $kola

MSMT Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR
MV CR Ministerstvo vnitra CR

Mz CR Ministerstvo zdravotnictvi CR

NsP Nemocnice s poliklinikou v Zatci

PPP Pedagogicko- psychologicka poradna

PK Prevence kriminality

PS Pracovni skupina

RD Rodicovska dovolena

RM Rada mésta Zatce

ROP Regionalni operacni program

RVKPP Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky
SPC Specialné pedagogické centrum

SPCCH Svaz postizenych civilizacnimi chorobami

SVP Stfedisko vychovné péce

SZK Socialné zdravotni komise

up Utad prace CR, pracovi$té Zatec

VCP Vzdélavaci centrum Podkrusnohofi

M Zastupitelstvo mésta Zatce

ZP Zdravotni pojistovny

VAS Zakladni 8kola
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